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Our core values

We foster a culture of

PARTNERSHIP

We believe that our clients are more than just people we
work for, they are our parthers with whom we build
long-term relationships. Because of this we provide
support in an open, honest and respectful matter We
apply this philosophy to everything In our company,
especially to our employees who are a part of the Ailleron
family.

We are driven by true

PASSION

We are driven, passionate and truly love what we do,
constantly exploring and pushing ourselves in everything
we do. We see challenges as opportunities to grow, both
as a company and as individuals. We are proud of having
passionate people on board and we love to support their
individual passions.

We pursue

MASTERY

We aim for nothing less than mastery. We invest in hew
technologies and skills, but most importantly the people
behind them. This allows us to provide the best quality
products and services to our customers and a stimulating
environment for our people to develop.

We act with

INTEGRITY

We pride ourselves on our honesty, transparency and clear
communication. It ensures that we stay accountable in all
situations and allows us to swiftly overcome any obstacles
we face. We always take responsibility for our decisions and
actions. We keep our word and expect the same from
others.

We cultivate

EMPATHY

We show sincere interest in other people’s perspectives.
Because of this we approach every situation with care

and compassion, making sure to listen and acknowledge. It
makes uUs sensitive towards the issues and hardships
surrounding us. Our foundation “You Can Count on Me”
has been established to provide aid and opportunities
wherever we can.
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. WSTEP

Podstawe prawna niniejszego Sprawozdania na temat informacji niefinansowych za
2023 rok (dalej rowniez jako: ,Sprawozdanie”) stanowig wymagania ustawy o
rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 roku (tj. Dz.U.z 2023 r. poz. 120) a w
szczegolnosci art. 49b ust. 2 — 8 wskazanej ustawy. Sprawozdanie na temat informacji
niefinansowych, zostato sporzadzone w formie odrebnego dokumentu, ktdry stanowi
integralna czesc¢ Sprawozdania z dziatalnosci Grupy Kapitatowej i Spotki Ailleron SA w
roku 2023. Sprawozdanie zostato przygotowane wedtug wiasnych zasad, standardow,
norm i wytycznych i obejmuje ono informacje za rok 2023. O ile wyraznie nie
Zaznaczono inaczej, poszczegodlne dane zostaty przedstawione wediug stanu na
31.12.2023 r. Tres¢ Sprawozdania nie zostata poddana zewnetrznej weryfikacji. Uzyte w
raporcie okreslenia ,Grupa Ailleron”, ,Ailleron”, ,Grupa” odnoszg sie do Ailleron S.A.
oraz jej spodtek zaleznych.

II. PODSTAWOWE INFORMACIE O GRUPIE
KAPITALOWEJ AILLERON SA

1. STRUKTURA | ORGANIZACIA GRUPY KAPITALOWEJ]

Spotka dominujaca w Grupie Kapitatowej Ailleron (zwana dalej takze ,Grupa
Kapitatowa”, ,Grupa”) jest Ailleron Spotka Akcyjna z siedziba w Krakowie (Polska), pod
adresem: al. Jana Pawita Il 43b, 31-864 Krakow (zwana dalej ,Ailleron”, ,Spotka
dominujaca”, ,Spotka”).

Spdtka dominujgca powstata w wyniku przeksztatcenia Wind Mobile Spotki z
ograniczong odpowiedzialnoscia w spotke akcyjna. Przeksztatcenie nastgpito na
podstawie uchwaty nr 3 Nadzwyczajnego Zgromadzenia Wspdlnikow Wind Mobile
Spotki z ograniczong odpowiedzialnoscig, z dnia 1 kwietnia 2011 roku (akt notarialny z
dnia 01.04.2011 roku, Rep. A nr 4091/2011, notariusz Tomasz Ziecina z Kancelarii
Notarialnej w Krakowie, ul. Kordylewskiego nr 7). Wyzej wymieniong uchwata przyjeto
brzmienie statutu Spotki. Postanowieniem z dnia 19 maja 2011 roku Sad Rejonowy dla
Krakowa - Srodmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, zarejestrowat przeksztatcenie. Wpis Spdotki do Rejestru Przedsiebiorcow
pod numerem KRS 0000385276 zostat dokonany w dniu 23 maja 2011 roku.

W skitad Grupy Kapitatowej Ailleron SA na dzien 1stycznia 2023 wchodzity:

e Ailleron SA - podmiot dominujacy,
o Ailleron Outsourcing Services Sp. z 0. o. - spotka zalezna,

o Ailleron Asia PTE.LTD. (Singapur) - spdtka zalezna,
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o Ailleron Global Inc. (USA) - spotka zalezna,
o Software Mind Sp. z 0. 0. - spoétka zalezna,
* Software Mind Nordics Sp. z 0.0. - spotka zalezna od Software Mind Sp. z o.0.
*  Valuelogic Sp. z 0.0. - spo6tka zalezna od Software Mind Sp. z o.o.
e Chmurowisko Sp. z 0.0. — spo6tka zalezna od Software Mind Sp. z o.o.
* Software Mind Outsourcing Services Sp. z 0.0. - spo6tka zalezna od Software
Mind Sp. z 0.0,
* Virtual Mind SRL (Argentyna)- spotka zalezna od Software Mind Sp. z 0. o,
e Software Mind Inc.(USA)- spotka zalezna od Software Mind Sp. z o. o,,
Virtual M Inc. (USA)
The Big Three 912 Inc. (USA)
Virtual Software LLC (USA)
* Code Factory SRL (Motdawia) - spdtka zalezna od Software Mind Sp. z 0.0.
* Code Factory Consulting Group SRL (Rumunia) - spotka zalezna
od Software Mind Sp. z o.0.

* Software Mind, S.L. (Hiszpania) - spdtka zalezna od Software Mind Sp. z 0.0.

W okresie sprawozdawczym wystapity nastepujace zmiany w strukturze
GK Ailleron SA:

e 27 stycznia 2023 roku zarejestrowane zostato podwyzszenie kapitatu zaktadowego
w Code Factory SRL z siedzibg w Kiszyniowie (Motdawia), wpisanej do
motdawskiego rejestru przedsiebiorcow pod numerem 1013600013537 ("Code
Factory MLD") w drodze utworzenia 1080 nowych udziatdow, objetych przez
menadzeréw Code Factory MLD. W rezultacie, Software Mind posiada 83,33%
udziatow w Code Factory MLD oraz tyle samo procent gtoséw na zgromadzeniu
wspolnikow tej spotki.

e 16 lutego 2023 roku zarejestrowana zostata w Niemczech spotka posrednio zalezna
od Ailleron S.A. - Software Mind, GmbH z siedziba w Leipzig. Nowopowstata spotka
jest podmiotem bezposrednio zaleznym od Software Mind Sp. z 0.0. z siedzibg w
Krakowie, ktora jest czescia Grupy Kapitatowej Ailleron SA. Spoétka zalezna
zawigzana zostata w formie spdtki z ograniczong odpowiedzialnoscia (GmbH —
Gesellschaft mit beschrankter Haftung), w ktdrej Software Mind bedzie posiadat
100% udziatow.

e 25 maja 2023 roku zarejestrowano zmiane nazwy spotki Code Factory Consulting
Group SRL. Nowa nazwa spotki brzmi: Software Mind CF SRL.

e 31 maja 2023 roku zarejestrowano zmiane nazwy spotki Code Factory SRL. Nowa
nazwa spotki brzmi: Software Mind SRL.
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25 pazdziernika 2023 roku zostata zawarta pomiedzy Software Mind sp. z 0.0. z
siedzibg w Krakowie, a dotychczasowymi wspodlnikami ValuelLogic sp. z 0.0. z
siedzibg we Wroctawiu, umowa sprzedazy udziatbw w Valuelogic oraz
porozumienie dodatkowe do sprzedazy udziatdw. Transakcja polegata na
wykupieniu od dotychczasowych wspdlnikow ValueLogic 30% udziatow
w Valuelogic przez Software Mind. Tym samym Software Mind posiada 100%
udziatdw w ValuelLogic oraz tyle samo procent gtosdw na Zgromadzeniu
Wspodlnikow tej spotki.

15 grudnia 2023 roku Ailleron S.A. oraz Software Mind sp. z 0.0. zawarty umowe
spotki SM-ALL Shared Services Center sp. z 0.0., w ktorej 49% udziatdow przystuguje
Ailleron S.A., a 51% Software Mind sp. z 0.0. SM-ALL Shared Services Center sp. z 0.0.
zostata zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
dnia 2 lutego 2024 roku.

W sktad Grupy Kapitatowe] Ailleron SA na dzien bilansowy 31 grudnia 2023 r.
wchodzity:

Ailleron SA - podmiot dominujacy,
o Ailleron Outsourcing Services Sp. z 0. 0. - spotka zalezna,
o Ailleron Asia PTE.LTD. (Singapur) - spotka zalezna,
o Ailleron Global Inc. (USA) - spotka zalezna,
o SM-ALL Shared Services Center Sp. z 0.0. w organizacji - spotka zalezna od
Ailleron SA oraz Software Mind sp. z 0.0,
o Software Mind Sp. z 0. 0. - spodtka zalezna,
*  Software Mind Nordics Sp. z 0.0. - spotka zalezna od Software Mind Sp. z 0.0.
*  ValuelLogic Sp. z 0.0. - spoétka zalezna od Software Mind Sp. z o.o.
e Chmurowisko Sp. z 0.0. — spbétka zalezna od Software Mind Sp. z o.o.
e Software Mind Outsourcing Services Sp. z 0.0. - spo6tka zalezna od Software
Mind Sp. z 0.0,
*  Virtual Mind SRL (Argentyna) — spotka zalezna od Software Mind Sp. z o.0.
oraz Software Mind Oustourcing Services Sp. z 0.0.
e Software Mind Inc.(USA)- spdtka zalezna od Software Mind Sp. z o. 0.,

Virtual M Inc. (USA)
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The Big Three 912 Inc. (USA)
Virtual Software LLC (USA)

e Software Mind SRL (dawniej: Code Factory SRL) (Motdawia) - spdtka zalezna
od Software Mind Sp. z o.0.

*  Software Mind CF SRL (dawniej; Code Factory Consulting Group SRL)
(Rumunia) — spoétka zalezna od Software Mind Sp. z o.o.

* Software Mind, S.L. (Hiszpania) - spdtka zalezna od Software Mind Sp. z 0.0.

*  Software Mind GmbH (Niemcy) — spotka zalezna od Software Mind sp. z 0.0.

Po dniu bilansowym:

* W dniu 20 marca 2024 roku wptyneta do Emitenta zawarta w dniu 19 marca
2024 roku, pomiedzy Software Mind Inc. a jedynym wspdlnikiem Prosoft
LLC - Davidem Easterling, umowa sprzedazy na rzecz Software Mind Inc.

100% praw udziatowych w Prosoft LLC z siedzibg w Louisville w USA.
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STRUKTURA GRUPY KAPITALOWEJ AILLERON SA
NA DZIEN SPORZADZENIA SPRAWOZDANIA
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* w dniu 25.10.2023 r. zawarto umowe nabycia przez Software Mind pozostatych 30% udziatdw w Value Logic. Przed
tg transakcja Software Mind posiadat 70% udziatéw.

** Software Mind oraz Software Mind Outsourcing Services posiadaja tacznie posrednio badz bezposrednio 100%
udziatéw w Virtual Mind SRL (Argentyna)

*¥* Virtual M INC (USA) posiada 83%, a The Big Tree 912 INC (USA) 17% udziatdw w Virtual Software LLC (USA)

*¥* Umowe spdtki zawarto 18.12.2023 r., rejestracja w KRS 02.02.2024r.
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PODSTAWOWE DANE O SPOLKACH GRUPY KAPITALOWEJ AILLERON SA
NA DZIEN SPORZADZENIA SPRAWOZDANIA

# AILLERON SA

Nazwa firmy Ailleron

Forma prawna Spoétka Akcyjna

Siedziba Krakow

Adres al. Jana Pawta Il 43b, 31-864 Krakéw
KRS 0000385276

Sad Rejestrowy

Sad Rejonowy dla Krakowa Srédmieécia w Krakowie XI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego

NIP

9452091626

Regon

120532280

Wysokos¢ kapitatu zaktadowego

3706 651,20 PLN

Strona www

www.ailleron.com

Email

office@ailleron.com

Zarzad

Rafat Styczen
Grzegorz Mtynarczyk
Piotr Pigtosa

- Prezes Zarzadu
- Wiceprezes Zarzadu
- Wiceprezes Zarzadu

Tomasz Krol - Cztonek Zarzadu

Rada Nadzorcza Barttomiej Stoinski - Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Jan Styczen - Cztonek Rady Nadzorczej
Dariusz OrtowsKi - Czlonek Rady Nadzorczej
Szymon Watach - Cztonek Rady Nadzorczej
Filip Szubert - Cztonek Rady Nadzorczej

# AILLERON OUTSOURCING SERVICES SP.Z O.0.

Nazwa firmy

Ailleron Outsourcing Services Sp. z 0. o.

Forma prawna

Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig

Siedziba Krakoéow
Adres al. Jana Pawta Il 43b, 31-864 Krakow
KRS 0000349565

Sad Rejestrowy

Sad Rejonowy Krakow-Srodmiescie w Krakowie,
XI Wydziat Gospodarczy -KRS

NIP 9452139020
REGON 121168964
Wysokos¢ kapitatu zaktadowego | 5000,00 PLN

Zarzad

#% AILLERON GLOBAL INC.

Tomasz Krdl - Cztonek Zarzadu
Maciej Kasprzak - Cztonek Zarzadu

Company Name

Ailleron Global INC.

Company Type

PRIVATE COMPANY LIMITED BY SHARES

Registered Office Address

8 The Green, STE A, City: Dover, County: Kent, Postal Code: 19907,

State: Delaware, Country: USA

Registration No.

6970085

Issued Share Capital

134 800,00 USD

Board

Rafat Styczen - Director
Tomasz Krol - Director
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#% AILLERON ASIA PTE.LTD.

Company Name Ailleron Asia PTE.LTD.
Company Type PRIVATE COMPANY LIMITED BY SHARES
Registered Office Address 16 RAFFLES QUAY

#33-03 HONG LEONG BUILDING
SINGAPORE (048581)

Registration No. 201716625M
Issued Share Capital 100 SDG (SINGAPORE, DOLLARS)
Board Grzegorz Miynarczyk - Director

Hanna Leem Binte Khamis - Director

&' SOFTWARE MIND SP.Z 0.0

Firma Software Mind Sp. z o.o.

Forma prawna Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia

Siedziba Krakow

Adres al. Jana Pawta Il 43b, 31-864 Krakdw

KRS 0000411748

Sad Rejestrowy Sad Rejonowy Krakdéw-Sréodmieécie w Krakowie, X1 Wydziat
Gospodarczy — KRS

NIP 6762453507

REGON 122511878

Wysokos¢ kapitatu zaktadowego | 1471 900,00 PLN

Zarzad Grzegorz Mtynarczyk - Prezes Zarzadu
Tomasz Kiser - Cztonek Zarzadu
Witold Gawtowski - Cztonek Zarzadu
Kamil Kulczycki - Cztonek Zarzadu ds. Finansowych
Kamil Fornal - Cztonek Zarzadu

Rada Nadzorcza Rafat Bator - Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Jakub Kuberski - Czlonek Rady Nadzorczej
tukasz Fidurski - Cztonek Rady Nadzorczej
Rafat Styczen - Cztonek Rady Nadzorczej
Piotr Pigtosa - Czionek Rady Nadzorczej

&' SOFTWARE MIND INC.

Company Name Software Mind INC.

Company Type PRIVATE COMPANY LIMITED BY SHARES

Registered Office Address 8 The Green, STE A, City: Dover, County: Kent, Postal Code: 19907,
State: Delaware, Country: USA

Registration No. 6999872

Issued Share Capital 1000,00 USD

Board Grzegorz Mtynarczyk - Director
Kamil Fornal - Director
Piotr Jachimczak- Director
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&' SOFTWARE MIND OUTSOURCING SERVICES SP. Z O.0.

Nazwa firmy Software Mind Outsourcing Services Sp. z 0. o.
Forma prawna Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig
Siedziba Krakdow
Adres al. Jana Pawta Il 43b, 31-864 Krakéow
KRS 0000877977
Sad Rejestrowy Sad Rejonowy Krakéw-Srédmiescie w Krakowie, XI Wydziat
Gospodarczy —-KRS
NIP 6751742975
REGON 387960131
Wysokos¢ kapitatu zaktadowego | 5000,00 PLN
Zarzad Grzegorz Miynarczyk - Prezes Zarzadu
Witold Gawtowski - Cztonek Zarzadu
Kamil Kulczycki — Cztonek Zarzadu

%' SOFTWARE MIND NORDICS SP.Z O.0.

Firma Software Mind Nordics Sp. z o.0.

Forma prawna Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig

Siedziba Krakow

Adres al. Jana Pawta Il 43b, 31-864 Krakow

KRS 0000724647

Sad Rejestrowy Sad Rejonowy Krakow-Srodmiescie
w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy — KRS

NIP 6751642038

REGON 369779138

Wysokos¢ kapitatu zaktadowego | 5 000,00 PLN

Zarzad Grzegorz Mtynarczyk - Prezes Zarzadu
Kamil Kulczycki - Cztonek Zarzadu
Dariusz Babiarz - Cztonek Zarzadu

&' VALUELOGIC SP.Z 0.0.

Firma Valuelogic Sp. z o.o.

Forma prawna Spodtka z ograniczong odpowiedzialnoscia

Siedziba Wroctaw

Adres Ul. Szybowcowa 31, 54-130 Wroctaw

KRS 0000594082

Sad Rejestrowy Sad Rejonowy Wroctaw Fabryczna
we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy - KRS

NIP 8971817989

REGON 363333513

Wysokos¢ kapitatu zaktadowego | 6 000,00 PLN

Strona www https://valuelogic.one/

Email wroclaw@valuelogic.one

Zarzad Tomasz Krakowczyk - Prezes Zarzadu
Kamil Fornal - Cztonek Zarzadu
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&' CHMUROWISKO SP.Z O.0.

Firma

Chmurowisko Sp. z o.0.

Forma prawna

Spoétka z ograniczonag odpowiedzialnoscia

Siedziba Warszawa
Adres ul. Jutrzenki 137A, 02-231 Warszawa
KRS 0000701449

Sad Rejestrowy

Sad Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat
Gospodarczy — KRS

NIP

9512448458

REGON

368611419

Wysokos¢ kapitatu zaktadowego

78 500,00 PLN

Strona www

https://chmurowisko.pl/

Email

kontakt@chmurowisko.pl

Zarzad

Michat Jaworski — Prezes Zarzadu,
Dariusz Babiarz — Wiceprezes Zarzadu,
Damian Mazurek — Cztonek Zarzadu

Rada Nadzorcza

&' SOFTWARE MIND S.L.

Grzegorz Miynarczyk — Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Tomasz Kiser — Cztonek Rady Nadzorczej
Kamil Kulczycki — Cztonek Rady Nadzorczej

Company Name

Software Mind S.L.

Company Type

SOCIEDAD LIMITADA

Registered Office Address

Calle Lopez de Hoyos, 7, 3°izquierda, 28006, Madrid, Spain

Registration No.

NIF: BO9667148

Issued Share Capital

EUR 3,000.00

Board

&' VIRTUAL M INC.

Witold Gawtowski — Administrador solidario
Kamil Kulczycki — Administrador solidario

Company Name

Virtual M Inc.

Company Type

Delaware Corporation

Registered Office Address

HARVARD BUSINESS SERVICES, INC.
16192 COASTAL HWY
LEWES, SUSSEX COUNTY, DELAWARE, 19958

Registration No.

7279828

Issued Share Capital

60,000 shares with par value of $0.001 per share

Board

&' THE BIG THREE 912 INC.

Javier Minsky - Director
Tomasz Kiser — Director
Andrew Burgert — Director

Company Name

The Big Three 912 Inc.

Company Type

Delaware Corporation

Registered Office Address

HARVARD BUSINESS SERVICES, INC.
16192 COASTAL HWY
LEWES, SUSSEX COUNTY, DELAWARE, 19958

Registration No.

3358315

Issued Share Capital

1,000 shares with a par value of $0.001 per share

Board

Javier Minsky - Director
Tomasz Kiser — Director
Andrew Burgert — Director

11
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&' VIRTUAL SOFTWARE LLC

Company Name

Virtual Software LLC

Company Type

Delaware limited liability company

Registered Office Address

A REGISTERED AGENT, INC.
8 THE GREEN, STE A
DOVER, KENT COUNTY, DELAWARE, 19901

Registration No.

7781101

Issued Share Capital

100 Class A Common Units (voting units)
20.48 Class B Common Units (non-voting units)

Board

&' VIRTUAL MIND SRL

MJG Investments Inc. a Delaware corporation — the Manager
Javier Minsky — Director of the Manager

Company Name

Virtual Mind SRL

Company Type

Limited Liability Company (Sociedad de Responsabilidad
Limitada - 'SRL')

Registered Office Address

Avenida Rivadavia 2134, Buenos Aires, Argentina

Registration No.

Registered at the Public Registry on September 19, 2008 under
the number 9683 of the book 129, volume - of the “Limited Liability
Companies”

Issued Share Capital

ARS 30,000

Board

%! SOFTWARE MIND CF SRL

Fernano Judzon - Minority Director
Javier Brugues - Majority Director
Piotr Jachimczak - Majority Director

Company Name

Software Mind CF SRL

Company Type

Societatea Cu Raspundere Limitata

Registered Office Address

Bucharest, District 1, 1-3 Macul Rosu Street, 4th floor and
basement, Romania

Registration No.

J40/6257/2023

Issued Share Capital

1200 RON

Board

&' SOFTWARE MIND SRL

Kamil Fornal - Administrator
lonut - Cristian Negrescu - Administrator

Company Name

Software Mind SRLf

Company Type

Societatea Cu Raspundere Limitata

Registered Office Address

Str. Vasile Alecsandri no. 143, Pietro 2, Kiszynidow
Republika Motdawii

Registration No.

1013600013537

Issued Share Capital

6480 MDL

Board

&' SOFTWARE MIND GMBH

Kamil Fornal - Administratori

lonut - Cristian Negrescu - Administratori
Catalin - Alexandru Arghiroiu - Administratori
Ghenadie Gorincioi - Administratori

Company Name

Software Mind GmbH

Company Type

GmbH (Gesellschaft mit beschrankter Haftung)

Registered Office Address

Petersstral3e 50, 04109 Leipzig

Registration No.

HRB 41231

Issued Share Capital

25.000,00 EUR

Board

Witold Gawtowski — Geschaftsfuhrer
Grzegorz Miynarczyk — GeschaftsfUhrer
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&' A\ SM-ALL SHARED SERVICES CENTER SP.Z O.0.

Nazwa firmy

SM-ALL Shared Services Center Sp. z 0.0.

Forma prawna

Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig

Siedziba Krakow
Adres al. Jana Pawta Il 43b, 31-864 Krakdw
KRS 0001085667

Sad Rejestrowy

Sad Rejonowy Krakéw-Srédmiescie w  Krakowie, XI Wydziat
Gospodarczy —-KRS

NIP 6751792571
REGON 527290406
Wysokos¢ kapitatu zaktadowego | 5000,00 PLN

Zarzad

&' PROSOFT LLC

Karol Ptusa - Prezes Zarzadu

Company Name

Prosoft LLC

Company Type

limited liability company

Registered Office Address

1420 Watterson Court, Suite 1000 Louisville, KY 40299, USA

Registration No.

0573007

Issued Share Capital

100% Membership Percentage

Board

Tomasz Kiser — Manager
Oliver Ray — Manager
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2. WLADZE SPOt.KI DOMINUJACEJ

ZARZAD AILLERON SA

Rafat Styczen (Prezes Zarzadu) Prezes Zarzadu i gtdwny akcjonariusz Ailleron SA,
powstatej z potgczenia dwoch inwestycji lIF - Wind Mobile (2009) i Software Mind (2006).
Przedsiebiorca i inwestor w spdétkach nowych technologii. Rozwinat i zatozyt osiem
rozpoznawalnych spdtek technologicznych, zatrudniajacych ponad 5 tys. ludzi i
osiggajacych przychody przekraczajace 1.5 mld zt. Absolwent AGH, SGH oraz GSB na
Stanford University. Wspodtzatozyciel Comarch (1994), gdzie piastowat stanowiska
Pierwszego Wiceprezesa oraz Prezesa Zarzadu (1993-2000), odpowiedzialny za rozwdj
sektora telekomunikacyjnego, ekspansje miedzynarodowa oraz IPO spotki. Zatozyciel i
gtéwny akcjonariusz Internet Investment Fund SA (1999), pierwszego funduszu VC w
Polsce, inwestujgcego m.in. w Comarch, BillBird, meble.pl, Wind Mobile, Software Mind i Power Media.
Zatozyciel i Prezes Zarzadu BillBird (2000-2004), operatora sieci MojeRachunki, technologii umozliwiajacej
elektroniczne optacanie rachunkdw. Lider rynku sprzedany do Gtech Corporation.

Grzegorz Mlynarczyk (Wiceprezes Zarzadu, General Manager Technology
Services, Strategic Initiatives) Wiceprezes i akcjonariusz Ailleron SA, prezes Software
Mind Sp. z o.0. Autor i realizator strategii rozwoju firmy. Skupia sie na wdrazaniu
innowacyjnych technologii i rozwigzan biznesowych, aby skutecznie konkurowac
na rynkach globalnych. Odpowiedzialny za wytyczanie strategii Spétki i Grupy, akwizycje
i kluczowe inicjatywy biznesowe oraz ekspansje na rynkach zagranicznych. Od 1996 roku
zwigzany z branzg informatyczna. Posiada bogata wiedze w dziedzinie nowych
technologii oraz zarzadzania ziozonymi przedsiewzieciami technologicznymi.
Doswiadczenie zdobywat w Motoroli i CERN, gdzie zajmowat sie badaniami naukowymi,
zarzadzaniem projektami informatycznymi, definiowaniem metodyk zapewnienia jakosci produktéw
informatycznych oraz poprawag proceséw produkcyjnych. Absolwent Akademii Gdérniczo-Hutniczej w
Krakowie oraz wyktadowca na krakowskich uczelniach. Ukonczyt Executive Program in International
Management na Stanford Graduate School of Business.

Piotr Pigtosa (Wiceprezes Zarzadu, General Manager Fintech, Dyrektor
Operacyjny) Posiada 25-letnie doswiadczenie w branzy IT, w tym 15 lat w zarzadach firm
informatycznych. Kariere zawodowa rozpoczat w roku 1998 strukturach Comarch S.A. i
zwigzany byt z firma do 2019 roku. W tym okresie petnit funkcje Wiceprezesa Zarzadu i
Dyrektor Sektora Telekomunikacja, podwajajac w ciagu 9 lat przychody i plasujac firme w
tym obszarze w TOP 5 na $wiecie. Jednoczesnie byt prezesem SoftM Software und
Beratung - przejetego przez Comarch dostawcy ERP w Niemczech (obecnie Comarch
Sofware und Beratung. W ostatnim etapie wspodtpracy z Comarch byt prezesem Comarch
Healthcare i Comarch Technologies, gdzie kompleksowo odpowiadat za utworzenie
nowych bizneséw Comarch Healthcare & 1oT. Po odejsciu z Grupy Comarch, w latach 2019-2021 w Onwelo
S.A. budowat nowy biznes IT-Outsourcing na rynkach DACH. Jednoczesnie od 2020 roku wspodtpracowat z
funduszem private equity Mideuropa Partners przy akwizycji SAGE Poland. W latach 2021-2023 byt
prezesem ANT Solutions (ANT sp. z 0.0.). Obecnie jest cztonkiem Board of Directors Symfonii, wspierajac
spotke w transformacji technologicznej. Z wyksztatcenia jest fizykiem, ukonczyt studia magisterskie na
Akademii Goérniczo-Hutniczej (Wydziat Fizyki i Techniki Jadrowej), studiowat fizyke w Niemczech na
Johannes-Gutenberg University Mainz, ukonczyt studia MBA na Oxford Brookes University / Polish Open
University Krakow, wtada biegle jezykiem angielskim i niemieckim.
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Tomasz Krél (Czlonek Zarzadu, Dyrektor Finansowy Grupy Kapitatowej
Ailleron SA) Od wrzesénia 2019 roku Dyrektor Finansowy Ailleron, a od listopada 2019
Cztonek Zarzadu. Petni réowniez funkcje zarzadcze i nadzorcze w spdtkach Grupy Ailleron.
Od 2002 roku zdobywat doswiadczenie w rozbudowanych strukturach Grupy kapitatowej
Armatura Krakoéw SA, gdzie w latach 2010-2017 petnit funkcje Z-cy Dyrektora ds.
Finansowych, a w latach 2017-2019 CFO Spdtki i prokurenta samoistnego petniac rowniez
funkcje Cztonka Zarzadu oraz Czionka Rady Nadzorczej w spoétkach z grupy.
Byt odpowiedzialny za catoksztatt polityki finansowej grupy kapitatowej, wprowadzat
Armature Krakdéw SA na Gietde Papieréw Wartosciowych w Warszawie, uczestniczyt w
zakonczonych sukcesem procesach M&A kilku podmiotdw, w tym grupy kapitatowej z podmiotami
zagranicznymi. Absolwent Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie na kierunku Finanse
Przedsiebiorstw. Ukonczyt studia podyplomowe w zakresie Zarzadzania i Kontroli Wewnetrznej oraz
Audytu w Szkole Przedsiebiorczosci i Zarzadzania przy Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie oraz
studia podyplomowe w zakresie zarzadzania procesowego Lean Management. Posiada tytut Audytora
Wewnetrznego Polskiego Instytutu Kontroli Wewnetrznej.

RADA NADZORCZA AILLERON SA

Bartlomiej Stoinski (Przewodniczacy Rady Nadzorczej) jest gtéwnym
wspdlnikiem Kancelarii prawniczej Stoinski Swierczynski oraz radcg prawnym Grupy
IIF. Od wrzesnia 2007 roku petni funkcje sekretarza Rady Nadzorczej IIF SA.
Doswiadczony radca prawny, specjalizuje sie w prawie handlowym, prawie zamowien
publicznych i prawie pracy. Jest tez cztonkiem Polsko Niemieckiego Stowarzyszenia
Prawnikow. Absolwent Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersytetu Slaskiego w
Katowicach oraz Wydziatu Prawa Uniwersytetu Ruhr w Bochum.

Dariusz Ortowski (Cztonek Rady Nadzorczej) Od 20 lat petni funkcje Prezesa
Zarzadu Wawel S.A. Inwestor z wieloletnim doswiadczeniem, od grudnia 2020 r. znaczacy
akcjonariusz Ailleron SA. Ekspert w zakresie finansow — w 1994 roku podjat prace w PKO
BP w Krakowie w Zespole ds. Kredytéw Trudnych. W latach 1995 - 1998 w F.H.
KrakChemia” S.A. zajmowat stanowiska od specjalisty ds. finanséw poprzez kierownika
dziatu finanséw, zastepce gtéwnego ksiegowego, dyrektora finansowego, dyrektora
generalnego. Jednoczesnie w latach 1995 - 1997 petnit funkcje wiceprezesa zarzadu firmy
leasingowej zaleznej od F.H. ,,KrakChemia” S.A. Nastepnie w firmie Gellwe byt dyrektorem
finansowym. W 1999 roku zatrudniony w Wawel S.A, na stanowisku Dyrektora ds.
Finansowych i powotany do Zarzadu. Od 2001 r. po decyzji NWZA do chwili obecnej petni funkcje Prezesa
Zarzadu Wawel S.A. Zasiada réwniez w radach nadzorczych innych spdtek, m.in. FFiL SNIEZKA SA. i
Publicznej Spdtki Akcyjnej ,tasoszci” z siedzibg w Ilwano-Frankowsku (Ukraina). Absolwent Akademii
Ekonomicznej w Krakowie.

Jan Styczen (Cztonek Rady Nadzorczej) jest absolwentem Uniwersytetu
Jagiellonskiego (1957 r.), doktorem habilitowanym z zakresu fizyki jadrowej (1978 r.) a od
1988 roku ma tytut profesora. Od 1986 roku byt kierownikiem oddziatu Instytutu Fizyki
Jadrowej PAN w Krakowie. Doswiadczenie zawodowe zdobywat m.in. w: Institut National
de Physique Nucleaire et Physique de Particules, Instytut Fizyki Jadrowej PAN,
Panstwowa Agencja Atomistyki, Osrodek badan GANIL, Komitet Eksperymentow przy
akceleratorze VIVITRON w IReS. Od 2002 roku petni funkcje Cztonka Rady Nadzorczej IIF
SA. Zgodnie ze ztozonym os$wiadczeniem Jan Styczen jest ojcem Rafata Stycznia -
Prezesa Zarzadu Ailleron SA.
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Szymon Watach (Cztonek Rady Nadzorczej) Ukorczyt studia na Montclair State
University (NJ, USA), kierunek Finanse, ze stopniem Bachelor of Science. Kariere
zawodowa rozpoczat w 2000 r. w Salomon Smith Barney jako analityk finansowy.
Byt konsultantem w The Boston Consulting Group, gdzie prowadzit projekty strategiczne
gt. w segmencie finansowym. Petnit funkcje managerskie w Pekao S.A./UniCredit, w PKO
BP byt doradca Prezesa Zarzadu, Dyrektorem Zarzadzajagcym Pionem Klienta
Detalicznego, a od 2018 r. dodatkowo petnit funkcje Dyrektora Zarzadzajgcego Pionem
Strategii i Transformacji Cyfrowej, gdzie odpowiadat m.in. za strategie Banku, rozwdj
kanatow cyfrowych i aplikacji mobilnej (IKO), analityke danych i CRM, rozwdj innowacji
i wspotpracy ze start-up’ami oraz wdrazanie nowego modelu pracy zwinnegj (tzw.Agile@Scale). Od lipca
2022r. Wiceprezes Zarzadu InPost (Integer.pl) ds. Digital i Strategii. Wyrdzniony za aktywnosc i osiggniecia
w obszarze digitalizacji sfery publicznej i biznesowej, m.in.: Ambasador Gospodarki Elektronicznej (2018 r.)
oraz Digital Shaper (2019 r.).

Filip Szubert (Cztonek Rady Nadzorczej) Jest niezaleznym doradca w zakresie fuzji

i przeje¢ oraz inwestycji private equity/venture capital, a takze inwestorem gietdowym z
ponad 25-letnim doswiadczeniem. W 2001 roku, pracowat w BRE Corporate Finance jako
Starszy Konsultant, gdzie zajmowat sie projektami fuzji i przeje¢ w szczegdlnosci w
branzy energetycznej i finansowej. W latach 2002-2008, pracowatw warszawskim biurze
firmy doradczej McKinsey & Company jako Menedzer Projektdéw. W ramach pracy
doradczej brat udziat w projektach strategicznych i usprawniajacych dziatalnosc
operacyjnag duzych firm telekomunikacyjnych, przemystowych oraz bankdéw w Polsce,
Europie Srodkowej jak i na Bliskim Wschodzie. W latach 2008-2013 pracowat w funduszu
private equity Penta Investments jako Dyrektor Inwestycyjny. Ukonczyt Politechnike Warszawska na
kierunku Zarzadzanie i Marketing (2001) oraz Kellogg School of Management, gdzie uzyskat tytut MBA
(2006). Ukonczyt takze program egzaminacyjny Chartered Financial Analyst (2004).

Obecna Rada Nadzorcza Spodtki zostata powotana w dniu 30 czerwca 2020 r.
Nna posiedzeniu Zwyczajnego Walnhego Zgromadzenia Spotki w Krakowie.

Zgodnie z § 17 Statutu Spdtki, Kadencja Cztonkdéw Rady Nadzorczej jest wspdlna i trwa
3 lata.

KOMITET AUDYTU AILLERON SA

Komitet Audytu dziata w Ailleron SA od 5 wrzesnia 2017 roku. Rada Nadzorcza SpotkKi,
dziatajac na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 11 maja 2017 r. o biegtych
rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym (Dz.U. z 2017 r. poz. 1089
ze zm., dalej: ,Ustawa o biegtych”), w dniu 25 wrzesnia 2020 r. powotata Komitet
Audytu nowej kadencji, w skfad ktdérego zostaty powotane osoby wchodzace w sktad
Rady Nadzorczej Spotki.

* Od 1 stycznia 2023 do dnia sporzadzenia niniejszego sprawozdania w skiad
Komitetu Audytu wchodzili:
* Filip Szubert — Przewodniczacy Komitetu Audytu (Cztonek Niezalezny)
* Barttomiej Stoinski — Cztonek Komitetu Audytu
*  Szymon Watach — Cztonek Komitetu Audytu (Cztonek Niezalezny)
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Komitet Audytu we wskazanym sktadzie spetnia kryteria niezaleznosci oraz pozostate
wymagania okreslone w art. 129 ust. 1, 3, 51 6 Ustawy o biegtych.

Filip Szubert posiada wiedze i umiejetnosci w zakresie rachunkowosci i badania
sprawozdan:

Ukonczyt program egzaminacyjny Chartered Financial Analyst (2004).;

W latach 2008-2013 pracowat w funduszu private equity Penta Investments jako
Dyrektor Inwestycyjny. Do jego =zadan nalezata analiza nowych celéw
inwestycyjnych oraz praca z ramienia Rad Nadzorczych z kluczowymi
menedzerami spotek portfelowych nad zwiekszaniem wartosci inwestycji;

w latach 2002-2008 pracowat w warszawskim biurze firmy doradczej McKinsey
Company jako Menedzer Projektow;

W latach 2001-2002 pracowat w BRE Corporate Finance jako Starszy Konsultant;
Ukonczyt Politechnike Warszawska na kierunku Zarzadzanie i Marketing (2001)
oraz Kellogg School of Management, gdzie uzyskat tytut MBA (2006).

Szymon Watach posiada wiedze i umiejetnosci w zakresie branzy, w ktorej dziata
Spotka:

Od 2018 r.- 2022 r. w PKO BP petnit funkcje Dyrektora Zarzadzajacego Pionem
Strategii i Transformacji Cyfrowej, gdzie odpowiadat m.in. za strategie Banku,
rozwoj kanatow cyfrowych i aplikacji mobilnej (IKO), analityke danych i CRM, rozwdj
innowacji i wspodtpracy ze start-up’ami oraz wdrazanie nowego modelu pracy
zwinnej (tzw.Agile@Scale).

Wyrdzniony za aktywnosc i osiggniecia w obszarze digitalizacji sfery publicznej i
biznesowej, m.in.. Ambasador Gospodarki Elektronicznej (2018 r.) oraz Digital
Shaper (2019 r.).

Od lipca 2022 r. Wiceprezes Zarzadu InPost (Integer.pl) ds. Digital i Strategii.
ukonczyt studia na Montclair State University (NJ, USA), kierunek Finanse, ze
stopniem Bachelor of Science.

Komitet Audytu dziata w oparciu o obowigzujace przepisy prawa, w szczegolnosci
Regulamin Komitetu Audytu oraz Ustawe o biegtych.
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3. AKCJONARIAT | KAPITAL ZAKEADOWY

KAPITAL ZAKLADOWY

Kapitat zaktadowy Ailleron SA dzieli sie na 12.355.504 akcji o wartosci nominalnej 0,30
zt kazda. Jego stan w okresie sprawozdawczym i do dnia sporzadzenia niniejszego
sprawozdania nie ulegt zmianie i wynosit 3.706.651,20 zt.

STRUKTURA KAPITALU ZAKEADOWEGO AILLERON SA NA DZIEN 31122023 ROKU
| NA DZIEN SPORZADZENIA SPRAWOZDANIA

Akcje Liczba akgji Liczba gtosow Kapitat zaktadowy
(szt.) (szt.) (PLN)
Seria A 3981830 7 963 660 1194 549,00
Seria B 2569 480 2569 480 770 844,00
Seria C 700 935 700 935 210 280,50
Seria D 40000 40 000 12 000,00
Seria E 1827 591 1827 591 548 277,30
Seria F 165 694 165 694 49 708,20
Seria G 622 699 622 699 186 809,70
Seria H 467 025 467 025 140107,50
Seria | 820 687 820 687 246 206,10
Seria J 409 563 409 563 122 868,90
Seria K 750 000 750 000 225 000,00
Suma 12 355 504 16 337 334 3706 651,20
AKCJONARIAT

Struktura akcjonariatu uaktualniana jest na podstawie formalnych zawiadomien
otrzymanych od akcjonariuszy, posiadajacych co najmniej 5% ogolnej liczby gtosow
na Walnym Zgromadzeniu Spéiki, a takze na podstawie raportu KDPW - Identyfikacja
akcjonariuszy - okazjonalnie pobieranego przez Spotke.

STAN AKCJONARIATU NA DZIEN 01.01.2023

AKCIONARIUSZE AILLERON SA POSIADAJACY CO NAIJMNIEJ 5% GtOSOW NA WZA

Akcjonariusz

IIF RMS Ventures LLC
SKA

IIF Ventures BV

Rafat Styczen )
(z podmiotami Rafat Styczen

SO | e e e LLE
Razem

Orfowski Finanse Sp. j.

Liczba
akcji
(szt.)

2 538 844

129 591
86 524
165 694
2920653
2 030 440

Liczba glosow

18

Udziat w kapitale

(szt.) zaktadowym (%)

4 972 664 20,55%
129 591 1,05%
86 524 0,70%
165 694 1,34%
5354 473 23,64%
3178 450 16,43%

Udziat
w glosach
na WZA (%)

30,44%
0,79%
0,53%

1,01%
32,77%
19,45%

~
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Dariusz Pozostate podmioty 852 421 1252 421 6,90% 7.67%
Ortowski

(zpodmiotami  pa e, 2882 861 4 430871 23,33% 2712%
powigzanymi)

ESALIENS TFI SA 957 46] 957 461 7,75% 5,86%
Grzegorz Miynarczyk o o
(Wiceprezes Zarzadu Ailleron SA)* 700 687 700 687 >67% 4,29%
Pozostali Akcjonariusze 4 893 842 4 893 842 39,61% 29,95%
Razem 12 355 504 16 337 334 100 % 100 %

* Grzegorz Miynarczyk — posiada ponizej 5% gtoséw na WZA, jednakze zostat wyszczegdlniony ze wzgledu
na posiadanie znacznego pakietu akcji Spotki i petnione w Grupie i Spdtce funkcje zarzadcze

STAN AKCJONARIATU NA DZIEN SPORZADZENIA SPRAWOZDANIA

AKCJONARIUSZE AILLERON SA POSIADAJACY CO NAIMNIEJ 5% GLOSOW NA WZA

. . L'CZbE Liczba gtoséw  Udziat w kapitale Udziat

Akcjonariusz akgji (szt.) zaktadowym (%) w gtosach

(szt.) i wy ° na WZA (%)

IIF Sp.zo.0. 2 566 844 5000 664 20,77% 30,61%

Rafat Styczen IIF Ventures BV 129 591 129 591 1,05% 0,79%
Fundacja . .

; Rafat Styczen Fundacja o o
Rodzn.ma.\./v Rodzinna w organizaci 86 524 86 524 0,70% 0,53%
organizacji
(z podmiotami  RMS Ventures LLC 165 694 165 694 1,34% 1,01%
powigzanymi)

Razem 2 948 653 5382 473 23,87% 32,95%
Wrinzky Wrinzky Fundacja 2790 661 4338 671 22,59% 26,56%
Fundacja Rodzinna ' '
Rodzinna 5pela Ortowska 92 200 92 200 0,75% 0,56%
(z podmiotami
powigzanymi)  Razem 2882 861 4 430871 23,33% 27,12%
ESALIENS TFI SA 904 600 904 600 7,32% 554%
Grzegorz Miynarczyk o o
(Wiceprezes Zarzadu Ailleron SA)* 700 687 700 687 >67% 429%
Pozostali Akcjonariusze 4918 703 4918 703 39,81% 30,11%
Razem 12 355 504 16 337 334 100 % 100 %

* Grzegorz Miynarczyk — posiada ponizej 5% gtosdw na WZA, jednakze zostat wyszczegdlniony ze wzgledu
na posiadanie znacznego pakietu akcji Spotki i petnione w Grupie i Spdtce funkcje zarzadcze
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Akcjonariat Ailleron SA
% udziat w kapitale zaktadowym
(na dzien sporzadzenia sprawozdania)

Rafat Styczen

Fundacja Rodzinna Wrinzky
W organizacji Fundacja Rodzinna
(z podmiotami 23,33%

powigzanymi)
23,87%

ESALIENS TFI SA

7,32%
Grzegorz Mitynarczyk
(Wiceprezes Zarzadu)
5,67%
Pozostali
Akcjonariusze
39,81%
Akcjonariat Ailleron SA
% udziat w gtosacha na WZA
(na dzien sporzadzenia sprawozdania)
Rafat Styczen

Fundacja Rodzinna

W organizacji
(z podmiotami powigzanymi)
32,95%

Wrinzky Fundacja Rodzinna
(z podmiotami powigzanymi)
27,12%

ESALIENS TFI SA

5,86%
Grzegorz Mitynarczyk
(Wiceprezes Zarzadu) .
4,29% P.ozost.all
Akcjonariusze
30,11%
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OPIS GLOWNYCH AKCJONARIUSZY AILLERON SA

RAFAL STYCZEN FUNDACJA RODZINNA W ORGANIZACIJI
(Z PODMIOTAMI POWIAZANYMI, W TYM IIF SP Z OO;
FUNDATOR RAFAL STYCZEN - PREZES ZARZADU
AILLERON SA)

IIF to wiodacy fundusz technologiczny wczesnego etapu, inwestujacy na terenie Polski i Europy
Srodkowo-Wschodniej. Obszarem zainteresowania inwestycyjnego |IF s3 projekty z dziedzin:
consumer finance, e-commerce, nowych elektronicznych medidw, rozwoju i produkcji ustug IT. W
kazdy wspierany i rozwijany projekt [IF angazuje swoja wiedze biznesowa, doswiadczenie i kapitat, co
owocuje sukcesami nie tylko w Polsce, ale réwniez na arenie miedzynarodowej. Kadra IIF — Rafat
Styczen - stoi za sukcesami takich spoétek jak Comarch, Software Mind, Moje Rachunki, czy Inteligo.

WRINZKY FUNDACJA RODZINNA (FUNDATOR DARIUSZ ORLOWSKI)
(Z PODMIOTAMI POWIAZANYMI;)

Dariusz Orfowski od 2001 r. jest Prezesem Zarzadu Wawel SA , z ktérg wspotprace rozpoczat w 1999 r.
jako Dyrektor ds. Finansowych. W 2000 r. w wyniku zmian w strukturze organizacyjnej spotki objat
funkcje Cztonka Zarzadu Dyrektora ds. Operacyjnych, a nastepnie funkcje Prezesa Zarzadu. Dariusz
Orfowski jest absolwentem Akademii Ekonomicznej w Krakowie. Kariere zawodowa rozpoczynat w
PKO BP w Krakowie w 1994 r. Przez nastepne cztery lata rozwijat kariere zawodowa w strukturach
KrakChemia SA - przeszedt droge od specjalisty ds. finanséw poprzez kierownika dziatu finanséw,
zastepce gtéwnego ksiegowego, dyrektora finansowego az do dyrektora generalnego. Nastepnie objat
stanowisko dyrektora finansowego w Gellwe. Od wrzesnia 2007 r. jest cztonkiem Rady Nadzorczej
Publicznej Spotki akcyjnej ,tasoszci” z siedziba w lwano-Frankowsku (Ukraina). Petni funkcje Cztonka
Rady Nadzorcze] w firmie Fabryka Farb i Lakieréw Sniezka SA z siedzibg w Warszawie.

ESALIENS TFI SA ESALIENS

ESALIENS Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych SA jest obecne na polskim rynku od 1998 roku,
do czerwca 2017 r. jako Legg Mason TFI SA. Od 2016 r. dziata niezaleznie - akcjonariuszami spdtki sa:
Zarzad, jej pracownicy oraz polscy inwestorzy. Esaliens zarzadza funduszami inwestycyjnymi, a takze
prowadzi plany i programy emerytalne dla korporacji oraz duzych i srednich przedsiebiorstw. Juz od
18 lat jest jednym z lideréw rynku prywatnych emerytur w Polsce.

GRZEGORZ MLYNARCZYK
(WICEPREZES ZARZADU AILLERON SA)

Grzegorz Miynarczyk to wspodizatozyciel Software Mind, ktdry obecnie uczestniczy we wspdlnym
rozwoju dziatalnosci w ramach Grupy Kapitatowej Ailleron SA. Petni funkcje zarzadcze w spdtkach
Grupy Ailleron - Wiceprezesa Zarzadu Ailleron SA, Prezesa Zarzadu Software Mind Sp. z 0.0, .Dyrektora
Ailleron Asia LTD PTE, Prezesa Zarzadu Software Mind Nordics Sp. z 0.0., Dyrektora Software Mind INC,,
Prezesa Zarzadu Software Mind Outsourcing Services Sp. z 0.0., Grzegorz Miynarczyk posiada bogate
doswiadczenie w dziedzinie nowych technologii oraz zarzadzania ztozonymi przedsiewzieciami IT. Od
1996 r. zwigzany jest z branza informatyczna. Doswiadczenie zdobywat w Motoroli i CERN, gdzie
zajmowat sie m.in.: badaniami naukowymi, zarzadzaniem projektami informatycznymi, definiowaniem
metodyk zapewnienia jakosci produktow informatycznych, poprawa proceséw produkcyjnych.
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4. INFORMACIJA O PODSTAWOWYCH  OBSZARACH
BIZNESU

GLOWNE SEGMENTY | PRODUKTY GRUPY KAPITALOWEJ AILLERON SA

ailleron

FINTECH

LIVEBANK

LiveBank to SaaS-owa platforma konwersacyjna dla instytucji finansowych,
ktore potrzebuja prostego, szybkiego, bezpiecznego i niskokosztowego
centrum obstugi wszystkich generacji klientow we wszystkich dostepnych
kanatach komunikacji i jednoczesnej optymalizacji wydajnosci obstugi
klienta.

LiveBank to:

Wysoki poziom bezpieczenstwa — przetwarzania i sktadowania danych
w chmurze oraz spetnienie wysokich wymagan bankdw i lokalnych
regulatoréw.

Elastyczna skalowalnos¢ — Umozliwienie szybkiego i dopasowanego do
potrzeb klienta skalowania horyzontalnego (licencje) i wertykalnego
(funkcje);  redukcja  kosztdéw  utrzymania  systemu  poprzez
licencjonowanie w modelu Saas.

Case-Based Communication — Agregacja komunikacji z klientem w
postaci spraw; biezacy monitoring spraw oraz szybki dostep z poziomu
aplikacji agenta/doradcy; mozliwosé proaktywnego wyjscia do klienta
(outbound chat / email) w celu rozwigzania sprawy.

Zagregowany omni-channel - mozliwos¢ wyboru przez klienta
preferowanego kanatu, a po stronie banku wykorzystanie jednej
aplikacji agenta do obstugi tych kanatéw (public website, internet
banking, mobile banking, email, social media); swobodne
przemieszczanie sie klienta i agenta pomiedzy kanatami w celu
zapewnienia ,nieprzerwanej’ podrézy klienta w procesie (customer
journey) z mozliwoscig ptynnego przejscia do kanatu dla klientow
zalogowanych (secure channel: internet/mobile banking); ciggtos¢
historii rozmowy we wszystkich kanatach oraz wygodny dostep (dla
klienta banku oraz agenta/doradcy).

Optymalna i zautomatyzowana kolaboracja — wsparcie zdalnej pracy
agentéw/doradcow (home office / mobilni doradcy); narzedzia
kolaboracji, ktére usprawniaja komunikacje: screen-sharing, wymiana
dokumentdw; wprowadzanie proceséw automatycznych .

LiveBank jest wdrozony w dwdch z pieciu najwiekszych polskich bankdow
(mBank, Santander). W 2015 produkt rozpoczat ekspansje
miedzynarodowa, m.in. Niemcy (Commerzbank), Azja (wdrozenie w 9
krajach w banku Standard Chartered, w 16 krajach regionu APAC i EMEA w
Citibank), Grecja (Piraeus Bank), Actinver Bank w Meksyku (region NALA -
Ameryka Poétnocna i Ameryka tacinska), CommonWealth Indonezja,
Sampath Bank Sri Lanka. Wyrdézniony na Finnovate Fall w Nowym Jorku
oraz Finnovate Spring w Dolinie Krzemowej. Obecnie Spoétka prowadzi
rozwdj LiveBank SaaS w modelu cloud. Pierwszg umowe na wdrozenie
LiveBank w wersji cloud spétka zawarta z ING Bankiem Slgskim.
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FINANCIAL Kompleksowe ustugi rozwoju oprogramowania dla firm i instytucji z branzy
TECHNOLOGY finansowe), wspierane got.ovvyml rozwigzaniami i komponenta'ml Allleron.

Oferta ustug obejmuje takie obszary, jak data science, sztuczna inteligencja
SERVICES i uczenie maszynowe, rozwdj aplikacji mobilnych i internetowych, DevOps
i Cloud, projektowanie UX/UI czy architektura rozwigzan. Ailleron $wiadczy
ustugi w modelu dostosowanym do potrzeb kazdego klienta i projektu — od
konsultacji, poprzez staff augmentation i dedykowane zespoty, po model
managed delivery. Uzupetnieniem oferty ustug sa gotowe rozwigzania i
komponenty, ktére moga byc¢ zintegrowane z systemami klientow, np.
elementy bankowosci mobilnej i internetowej, Al Banking, Appointment
Manager czy eKYC. Z rozwigzan stworzonych przez Ailleron korzystaja
najwieksi przedstawiciele branzy finansowej, tacy jak Santander i BNP
Paribas.

LEASETECH W ramach obszaru LeaseTech Ailleron wspiera firmy leasingowe w
dostosowaniu sie do swiata cyfrowych relacji z klientami. Rozwigzania
LeaseTech rewolucjonizuja procesy sprzedazowe i posprzedazowe poprzez
m.in. budowanie  odpowiednich doswiadczen klientébw  oraz
Zaawansowang automatyzacje sprzedazy i obstugi klientow. Tym samym
przenosza komunikacje z klientami na zupetnie nowy poziom, pomagaja
zwiekszac sprzedaz i poprawiac wyniki finansowe firm leasingowych. Jako
partner Zwiazku Polskiego Leasingu, Ailleron od lat aktywnie angazuje sie
w promowanie digitalizacji catej branzy. Rozwigzania i ustugi Ailleron
zostaty juz docenione miedzy innymi przez Santander Leasing, PKO
Leasing, EFL z grupy Credit Agricole czy BNP Paribas Leasing Solutions.

) Software Mind

TECHNOLOGY SERVICES

o Dedykowane, kompleksowe rozwigzania informatyczne dla klientéw z catego
Swiata, m.in.z USA, UK, Europy Zachodniegj oraz krajéw nordyckich, gtéwnie z branzy
finansowej, medycznej i ecommerce. Zakres swiadczonych przez ustug obejmuje
caty cykl tworzenia nowoczesnych aplikacji, poczawszy od projektowania
interfejséw dopasowanych do indywidualnych potrzeb klientdw i uzytkownikow,
przez budowanie wysokowydajnych architektur, az po optymalizacje proceséw
utrzymania i rozwoju gotowych rozwigzan. Dzieki bogatemu doswiadczeniu zespoty
staja sie kluczowymi partnerami w procesach cyfrowej transformacji klientéw.

. Specjalistyczne ustugi budowy, rozwoju, utrzymania oraz transformacji systemow
dla operatoréw telekomunikacyjnych. Specjalizujemy sie w tworzeniu i wsparciu
systemdw z uzyciem infrastruktury rdzeniowej (IMS, 4G, 5G, O-RAN), a takze
rozwigzan w obszarach tzw. Business Support Systems (CRM, Charging & Billing,
Product Management, Order Management) oraz Operations Support Systems
(Inventory Management, Service Assurance, Provisioning of System Components,
Error Management).

. wysokiej klasy platformy dla operatoréw telekomunikacyjnych, gtéwnie
w obszarach roamingu, VAS, Ringback Tones i Unified Communications,
z ktérych codziennie korzystaja miliony abonentéw. Spoétka wdraza najnowsze
rozwigzania infrastrukturalne, ktére zwiekszaja konkurencyjnosc¢ operatoréw, oraz
utrzymuje réznego rodzaju systemy wspierajace ich ustugi. W 2019 roku Ailleron
podpisat umowe ze szwajcarska firma Comfone, dzieki ktérej do naszej oferty
dodalismy ustugi roamingowe w modelu chmurowym (PaaS - Platform as a
Service).
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W przychodach poszczegdlnych segmentdw kilku klientow odgrywa wiodaca role:

WIODACY KLIENCI W SEGMENTACH

BNP Paribas Bank, PKO Leasing, Citibank,

a|ller0nA Standard Chartered, Santander Leasing,
FINTECH Santander Bank Polska, Credit Agricole Bank,
EFL, Bank Polska Kasa Opieki, SGB-Bank,
Santander Consumer Bank, Bank Pocztowy, ING
Bank Slaski
s TECHNOLOGY Accountor, Branch, Corelogic, Phlexglobal,
hq Software Mind SERVICES T-Mobile, Orange, Polkomtel, Play

Dziatalnos¢ Grupy Kapitatowej prowadzona jest w Polsce, bedacej krajem jej siedziby.
Natomiast w coraz wiekszym stopniu, sprzedaz realizowana jest poza granicami
Polski (kraje Europy, USA, Wielka Brytania, Azja). Ailleron kfadzie nacisk na rozwoj w
kilku kluczowych dla Spdtki kierunkach — Europa Zachodnia, Azja Potudniowo -
Wschodnia oraz Stany Zjednoczone.

Okres Okres

PRZYCHODY W PODZIALE NA RYNKI ZBYTU zakoriczony zakonczony
31/12/2023 31/12/2022

Kraj 128 021 100 782

Eksport* 325098 312 659

Razem 453119 413 44]

*w tym klienci zagraniczni zafakturowani przez ich polskie przedstawicielstwa

PRZYCHODY%
KRAIJ-EXPORT

2023 2022

mKkraj H eksport
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W dotychczasowe] dziatalnosci Spotki wystepowata zauwazalna sezonowosc
przychododw ze sprzedazy, polegajaca na tym ze najwyzsze przychody byty osiggane
w czwartym kwartale roku, co jest bardzo powszechne w przedsiebiorstwach
dziatajacych w branzy informatycznej. Sezonowos¢ uzasadnia silna koncentracja tego
okresu na finalizacji i rozliczeniach kontraktow zawartych w rocznym cyklu
budzetowym. Srednio pierwsze 3 kwartaty odpowiadaty za ok. 64 - 66% rocznych
przychodow, a kwartat czwarty za 33-36%. Widzimy jednak, ze poczawszy od 2021 roku
przychody rosna systematycznie z kwartatu na kwartat i nie ma istotnie zauwazalnego
skoku na przestrzeni ostatniego z kwartatéw w okresie sprawozdawczym.

Wyniki kwartatéw 2021-2023
Przychody

140

Miliony PLN

123,34

115,66
120 -|-|-|,7O -|-|Oy56 114,35 112’54
101,70

100

80 76,71

71,43
60,20
60
46,24
38,97

40
20 I

0

102021 2Q2021 3Q2021 4Q2021 1Q2022 2Q2022 3Q2022 4Q2022 1Q2023 2Q2023 3Q2023 4Q2023
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lll. ZASADY | POLITYKI

1. NASZE WARTOSC|

Ailleron jest firma uczciwa i kierujaca sie zasadami etyki w swojej dziatalnosci oraz w
stosunkach biznesowych. Utrzymanie tej reputacji i zaufania w relacjach ze
wszystkimi jednostkami i spdtkami — naszymi partnerami biznesowymi — traktowane
s3 jako sprawy najwyzszej wagi dla spotki Ailleron i kazdego jej Pracownika.

W swoich dziataniach kierujemy sie wartosciami:

* PARTNERSTWO

Wierzymy, ze nasi klienci to wiecej niz ludzie, dla ktérych pracujemy - to nasi
partnerzy, z ktérymi budujemy dtugotrwate relacje. Dlatego wspieramy ich w sposdb
otwarty, uczciwy i peten szacunku. To samo podejscie stosujemy rowniez w
kontaktach z innymi, szczegodlnie z naszymi pracownikami, ktorzy sg czescia rodziny
Ailleron.

« PASJA

Jestesmy zmotywowani, petni pasji i naprawde lubimy to, co robimy. Nieustannie
odkrywamy nowe obszary i dziatamy z petnym zaangazowaniem. Postrzegamy
wyzwania jako szanse na rozwdj, zarowno dla Spotek, jak i dla kazdego z nas. Jestesmy
dumni, ze mamy na poktadzie ludzi z pasja i uwielbiamy wspierac ich zainteresowania.

e MISTRZOSTWO

Naszym celem jest osiggniecie prawdziwego mistrzostwa. Inwestujemy w nowe
technologie i umiejetnosci, ale przede wszystkim w ludzi, ktérzy za nimi stoja. Dzieki
temu mozemy dostarcza¢ naszym klientom produkty i ustugi najwyzszej jakosci,
naszym Pracownikom - stymulujace srodowisko do rozwoju.

« UCZCIWOSC

Nasza uczciwosc, szczerosc i otwarta, przejrzysta komunikacja sa dla nas powodem
do dumy. One sprawiajg, ze mozna na nas polegac niezaleznie od sytuacji i pozwalaja
nam sprawnie pokonywac wszelkie przeszkody. Zawsze bierzemy odpowiedzialnosc
Zza nasze decyzje i dziatania. Dotrzymujemy stowa i tego samego oczekujemy od
innych.

* EMPATIA

Przejawiamy szczere zainteresowanie perspektywamiinnych oséb. Dlatego do kazdej
sytuacji podchodzimy z troska i wspodtczuciem, stuchajac i doceniajac innych. Nasza
wrazliwos¢ pozwala nam dostrzegac problemy wystepujgce wokdt nas.
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2. OBOWIAZUIJACE POLITYKI

21. KODEKS ETYKI BIZNESU

W Ailleron obowigzuje Kodeks etyki biznesu, ktory zostat przyjety przez zarzad SpotKi
w 2019 roku i zaktualizowany w 2024 roku. Kodeks jest zbiorem wartosci i zasad,
obowigzujacych w Spodtkach Ailleron. W Kodeksie okreslono podstawowe wartosci
etyczne firmy oraz standardy, ktérych oczekujemy od Pracownikdw, w tym réwniez
od kadry zarzadzajacej. Zapisy naszego Kodeksu znajduja zastosowanie do zagadnien
spotecznych, pracowniczych, srodowiska naturalnego, poszanowania praw cztowieka
oraz przeciwdziatania korupcji oraz stanowia odzwierciedlenie norm prawnych
zawartych w najwazniejszych aktach prawa miedzynarodowego:

v' Miedzynarodowej Karcie Praw Cztowieka, na ktorg sktadaja sie: Powszechna
Deklaracja Praw Cztowieka, Miedzynarodowy pakt praw obywatelskich i
politycznych oraz Miedzynarodowy pakt 4/17 praw gospodarczych, spotecznych
i kulturalnych,

v Konwencji  podstawowych  Miedzynarodowej Organizacji Pracy, w
szczegodlnosci: Konwencji nr 29 dotyczacej pracy przymusowej lub
obowigzkowej, Konwencji Nr 138 dotyczacej najnizszego wieku dopuszczenia
do zatrudnienia, Konwencji Nr 100 dotyczacej jednakowego wynagrodzenia dla
pracujacych mezczyzn i kobiet za prace jednakowej wartosci oraz Konwencji Nr
111 dotyczacej dyskryminacji w zakresie zatrudnienia i wykonywania zawodu.

Kodeks jest rowniez oparty na powszechnie uznanych zbiorach zasad, dotyczacych
odpowiedzialnej dziatalnosci biznesu w kontekscie globalnym:

v" 10 Zasadach United Nations Global Compact ONZ,

v' Wytycznych Organizacji Wspodtpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD) dla
przedsiebiorstw wielonarodowych,

v Wytycznych Organizacji Narodéw Zjednoczonych dotyczacych biznesu i praw
cztowieka.

Kodeks definiuje standardy rzetelnosci, profesjonalizmu i uczciwosci obowigzujgce w
Grupie i stanowi podstawe naszej kultury etycznej. Kodeks zawiera jednoczesnie
procedury nalezytej starannosci w ramach realizowanych w Spotce polityk, w tym
polityk znajdujacych zastosowanie do zagadnien spotecznych, pracowniczych,
srodowiska naturalnego, poszanowania praw cziowieka oraz przeciwdziatania
korupcji. Postanowienia Kodeksu maja na celu promowanie etycznego postepowania
w relacjach ze wspdtpracownikami w ramach Grupy oraz w relacjach z naszymi
partneramii klientami. Wierzymy, ze promowanie wtasciwych zachowan bedzie miato
pozytywny wptyw nie tylko na rozwoj Grupy, ale takze na relacje miedzy pracownikami
oraz przyczyni sie do utrzymania dobrego wizerunku Grupy na rynku.
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Kodeks miedzy innymi odnosi sie do takich zagadnien jak:

S N N N T N N N N N N U N NN

Szacunek i kultura pracy

Rowne traktowanie

R&znorodnosce

Szkolenia i rozwoj

Zdrowie i bezpieczenstwo

Wspoditpraca z partnerami biznesowymi
Uczciwa konkurencja

Przeciwdziatanie korupcji
Przeciwdziatanie praniu pieniedzy i finansowaniu dziatan terrorystycznych
Unikanie konfliktow interesow
Transparentnos¢ rachunkowa i finansowa
Ochrona danych osobowych
Bezpieczenstwo informacji

Spoteczna Odpowiedzialnosc

Ochrona $rodowiska

Postanowienia Kodeksu Etyki obowigzujg dyrektorow, kadre zarzadzajaca oraz
wszystkich pracownikdéw Grupy. Kodeks ma na celu pomdc wszystkim osobom
podlegajacym jego postanowieniom w zrozumieniu, jakie sg ich prawne i etyczne w
zwigzku z wykonywaniem swoich zadan w ramach dziatalnosci Grupy.

Pracownicy zobowigzani sg ponadto do:

v

v

zapoznania sie oraz przestrzegania praw i przepisow obowigzujacych w krajach,
w ktorych wykonuja swojg prace oraz norm branzowych, ktére ich obowigzuja,
zaangazowahia w przestrzeganie zasad Kodeksu, kierujac sie misjg Ailleron
oraz dziatajac w oparciu o wyznawane zasady i wartosci,

stosowania wszelkich regulacji wewnetrznych odnoszacych sie do
wykonywanej pracy,

szukania wsparcia w przypadku braku pewnosci co do prawidtowego
postepowania,

etycznego dziatania i czynnego reagowania na wszelkie potencjalne lub
rzeczywiste przejawy zachowan nieetycznych,

zgtaszania nieetycznych zachowan, podejrzern dotyczacych naruszenia
regulacji wewnetrznych i zewnetrznych, w tym zasad Kodeksu.
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Kadra kierownicza Ailleron zobowigzana jest dodatkowo do:

v' zapoznania swoich Pracownikdow z Kodeksem oraz obowigzkami, ktdre z niego
wynikaja,

v/ zapewnienia przestrzegania przez Pracownikdéw zasad Kodeksu oraz kontroli
ich przestrzegania,

v' pomagania Pracownikom w uzyskaniu odpowiedzi i rozwigzaniu problemow
dotyczacych zasad postepowania,

v' dbania o stworzenie srodowiska pracy umozliwiajacego osigganie najlepszych
wynikow,

v wykrywania i zgtaszania potencjalnych i rzeczywistych naruszen Kodeksu.

Kodeks obowigzuje spdtke dominujaca oraz wszystkie spotki zalezne Grupy.

Podstawowa zasada jest przestrzeganie miedzynarodowych i lokalnych przepiséw
prawa w krajach, w ktorych prowadzimy dziatalnos¢. W kazdym przypadku, gdy
lokalne regulacje prawne rdznig sie od Kodeksu, zastosowanie maja bardziej
rygorystyczne standardy.

Rezultatem stosowania Kodeksu i zarazem polityk, ktore reguluje jest:

v zapobiegniecie wystepowaniu zachowan niezgodnych z prawem Iub
watpliwych etycznie,

v" podniesienie swiadomosci pracownikéw w zakresie szybkiego wykrywania i
korygowania potencjalnych niezgodnosci,

v' zadbanie o budowanie lojalnosci i zaufania pracownikdéw oraz partneréw
biznesowych,

v' dziatanie zgodnie z zasadami zrbwnowazonego rozwoju,

v" unikniecie kosztow zwigzanych z potencjalnymi dziataniami naprawczymi,
karami, odszkodowaniami,

v"ochrona dobrego imienia Grupy, klientéw i partnerdw biznesowych.

Stosowanie postanowien Kodeksu wywiera ponadto bezposredni wptyw na
stosowanie polityk wyszczegdlnionych w pkt. IV. — VII. niniejszego Sprawozdania.
Dzieki temu s3g one realizowane efektywnie i z nalezytg starannoscia oraz przynosza
pozytywne rezultaty w postaci statego wzrostu standardow w obszarach
uregulowanych tymi politykami.

2.2. PROCEDURA ZGtASZANIA NARUSZEN (WHISTLEBLOWING)

Od 2019 roku w Ailleron funkcjonuje Procedura anonimowego zgtaszania naruszen
prawa oraz obowigzujgcych procedur i standardow etycznych (,whistleblowing”).
Niniejsza procedura okresla zasady postepowania w przypadku zidentyfikowania
naruszen prawa, procedur i standardow etycznych obowigzujacych w Ailleron.
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W zwigzku ze zmieniajacymi sie przepisami prawa Spotka w 2024 roku przyjeta
zaktualizowany dokument w kwestii zgtaszania naruszen a mianowicie zostat przyjety
Regulamin zgtoszen wewnetrznych, naruszenia prawa i dziatan nastepczych, ktory
obecnie reguluje opisane powyzej kwestie.

Procedura zgtaszania naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych w Grupie

kapitatowej okresla:

v zakres obszaru zgtoszern naruszen podlegajacych rozpatrzeniu na zasadach
okreslonych w regulaminie;

V' sposoby dokonywania zgtoszen z wykorzystaniem kanatu wewnetrznego;

v'osoby uprawnione do zgtaszania naruszen;

v'organizacje przyjmowania i weryfikacji zgtoszen;

v' dziatania podejmowane przez Spdtke w celu weryfikacji informacji o
naruszeniach;

v/ zasady ochrony oséb uprawnionych;

v

podejmowanie czynnosci nastepczych i zwigzane z tym przetwarzanie danych
osobowych;

v' rodzaje zabronionych dziatarh odwetowych;

v' prowadzenie rejestru zgtoszen,

v instrukcje dotyczace mozliwosci zgtaszania naruszen prawa poza kanatem
wewnetrznym.

Od dnia przyjecia powyzszej procedury, w tym w 2023 roku i do dnia sporzadzenia
niniejszego sprawozdania Spdtka nie odnotowata zgtoszen naruszen prawa.

23. SYSTEM ZARZADZANIA BEZPIECZENSTWEM INFORMACII

Grupa Ailleron jest globalna firma. Dostarcza innowacyjne rozwigzania informatyczne
i najwyzszej jakosci ustugi Klientom z branzy finansowej, telekomunikacyjnej i
energetycznej.

W zwigzku z ciggtym rozwojem Grupy oraz profesjonalizmnem dziatan, w szczegdlnosci
w zakresie zapewnienia naszym klientom wysokiego poziomu bezpieczenstwa
wspotpracy, wdrozylisSmy System Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji.

W ramach realizowanej strategii bezpieczenstwa utrzymujemy zabezpieczenia
adekwatne do oszacowanego ryzyka. Zapewniamy bezpieczenstwo informacji
witasnych, dostarczanych naszym Klientom, jak rowniez powierzonych nam przez
Klientéw poprzez:

v przydzielanie dostepu wytacznie osobom upowaznionym;
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V' zapewnienie integralnosci i poufnosci przetwarzanych danych,;

v' podnoszenie swiadomosci pracownikéw i klientéow w zakresie bezpiecznego
korzystania z zasobow informatycznych;

v zapewnienie dostepnosci informacji i zdolnosci do ciggtego swiadczenia ustug
dla klientow poprzez wdrozenie mechanizmow zarzadzania ciggtoscia
dziatania;

v’ zapewnienie zgodnosci z wymaganiami prawnymi, regulacjami wewnetrznymi
i zapisami umownymi.

v' Kolejne cele obejmuja:

o utrzymanie i ciggte doskonalenie Systemu Zarzadzania
Bezpieczenstwem Informacji;

o podnoszenie bezpieczenstwa informacji przetwarzanych w Grupie
poprzez systematyczne monitorowanie wdrozonych zabezpieczen oraz
monitorowanie zdarzen niepozadanych;
systematyczne podnoszenie kwalifikacji i Swiadomosci personelu;
zapewnienie zgodnosci dziatania w ramach postanowien umow
wzajemnych oraz przepisdw prawa;

o ciggte monitorowanie parametrow wptywajacych na bezpieczenstwo
informacji.

Wszyscy pracownicy objeci zakresem Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem
Informacji, znaja i rozumieja swoje role oraz wymagania systemowe, ktorymi zostali
objeci. Regularnie prowadzone sg szkolenia wewnetrzne i zewnetrzne podnoszace
kwalifikacje w obszarze bezpieczenstwa.

W 2023 roku i do dnia sporzadzenia niniejszego sprawozdania nie odnotowano
przypadkdéw zagrozen, zwigzanych z bezpieczenstwem informaciji.

3. tAD KORPORACYJNY

3]1. DOBRE PRAKTYKI SPOLEK NOTOWANYCH NA GPW

Ailleron jako spdtka notowana na GPW podlega zbiorowi zasad tadu korporacyjnego
,Dobre Praktyki Spoétek Notowanych na GPW 2021" (,Dobre Praktyki 2021"),
stanowigcemu zatacznik do Uchwaty Rady Gietdy Nr13/1834/2021 z dnia 29 marca 2021
roku (dokument dostepny na stronie internetowej https;//www.gpw.pl/dobre-
praktyki2021, ktora jest oficjalng strong Gietdy Papierow Wartosciowych w Warszawie,
poswiecong zagadnieniom tadu korporacyjnego spdtek notowanych).

Stosujac sie do Kodeksu Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na GPW, Ailleron jako

spotka gietdowa przekazuje corocznie w Sprawozdaniu z dziatalnosci zakres
stosowanych zasad wynikajacych z Dobrych Praktyk 2021.
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Spotka przestrzegata w 2023 r. zasad | rekomendacji tadu korporacyjnego zawartych
w dokumencie Dobre Praktyki 2021, z wytgczeniami opisanymi w Sprawozdaniu z
dziatalnosci Grupy Kapitatowej i Spotki Ailleron SA w roku 2023 w czesci dotyczacej
tadu korporacyjnego.

Po dacie bilansu Spotka zaktualizowata zakres stosowanych zasad zgodnie z raportem
EBI nr1/2024 opublikowanym 12 kwietnia 2024 roku.

Petna tres¢ dokumentu - ,Informacja na temat stanu stosowania przez Ailleron SA
zasad Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na GPW 2021" - zawierajgcego opis
stosowanych zasad i rekomendacji, a takze zasady, od stosowania ktorych Spodtka
odstgpita umieszczone s3 na korporacyjnej stronie internetowej w sekcji
przeznaczonej dla akcjonariuszy Spotki — w sekcji Inwestorzy/t.ad korporacyjny.

Ponizej stan stosowania zasad przez Ailleron SA na tle spotek sektora Informatyka i
Indeksu sWIG80 na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania. Spotka dazy do
sukcesywnej poprawy ponizszych wskaznikow.

Spotka
AILLERON
Wspolczynnik @ Data raportu 12.04.2024 12:22
COMPLY spotki
T1%
100%

18 (28 6%

Struktura

: ; . ®stosowane
odpowiedzi spotki

@ niestosowane

4507165

Sektor Indeks GPw (1)

Wspolczynnik

COMPLY w
sektaorze

Wspdlczynnik
COMPLY w
indeksie

0% 100% 0% 100%

Zrédio: https://www.gpw.pl/dpsn-skaner
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32. DOKUMENTY | INFORMACIE Z ZAKRESU t ADU KORPORACYJINEGO

Ailleron prowadzi korporacyjna strone internetowa, ktdra jest uzytecznym zrodtem
informacji o Spoétce dla przedstawicieli rynku kapitatowego. Specjalnie dla
akcjonariuszy Spodtki oraz inwestorow i analitykow gietdowych dziata na niej sekcja
JInwestorzy” . Jej zawartos¢ przygotowywana jest w sposoéb przejrzysty, rzetelny i
kompletny, tak aby ufatwi¢ inwestorom i analitykom podejmowanie decyzji na
podstawie prezentowanych przez Spotke informacji. Sekcja ,Inwestorzy” jest
prowadzona w jezyku polskim i wybrane informacje w jezyku angielskim.

Serwis podzielony jest na kilka zaktadek, w ktérych znalez¢ mozna opublikowane
przez Spotke raporty biezace i okresowe, strukture akcjonariatu, wyniki finansowe,
informacje dotyczace Walnych Zgromadzen, a takze prezentacje przygotowane z
okazji konferencji prasowych oraz nagrania wideo z tych wydarzen.

W sekcji Inwestorzy/tad korporacyjny dostepne sg dokumenty firmowe, regulaminy,
stosowane polityki. Obejmuja one w szczegdlnosci:

* Statut,
* Regulaminy Walnego Zgromadzenia, Rady Nadzorczej, Zarzadu, Komitetu
Audytuy;

* Polityke Wynagrodzen Cztonkow Zarzadu i Rady Nadzorczej,

* Polityke i procedure wyboru firmy audytorskiej przeprowadzajacej badanie
sprawozdan finansowych Spotki

* Sprawozdania i raporty.

Sekcja ,Inwestorzy” jest nieustannie udoskonalana, aby coraz lepiej stuzyc
uczestnikom rynku kapitatowego.

3.3. KOMUNIKACIA Z RYNKIEM

Spodtka podejmuje szereg dziatan usprawniajacych komunikacje z jej otoczeniem. W
celu dotarcia do szerokiego grona odbiorcow stosuje zarowno tradycyjne, jak i
nowoczesne narzedzia komunikacji z przedstawicielami rynku kapitatowego. Spotka
regularnie organizuje bezposrednie transmisje internetowe =z konferencji
organizowanych po publikacji wynikow finansowych, podczas ktorych istnieje
mozliwos¢ zadawania pytan cztonkom Zarzadu. Zapisy wideo z konferencji, a takze
prezentacje wykorzystywane w trakcie konferencji dostepne s3 na stronie
internetowej Spotki, dzieki czemu mozliwe jest obejrzenie wybranego wydarzenia i
zapoznanie sie z materiatami takze po jego zakonczeniu. Spoétka, aby przyblizyc
inwestorom swojag dziatalnos¢ i kierunki rozwoju organizuje rowniez webinary w
portalach tj. Strefa Inwestorow, Portal Analiz. Przedstawiciele Ailleron uczestnicza w
roznych eventach organizowanych przez instytucje zwigzane z tematyka gietdowa
lub branza IT.
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3.4. TRANSPARENTNOSC RACHUNKOWA | FINANSOWA

Przejrzystos¢ naszych ksiag, rejestrow i sprawozdan finansowych, a takze zgodne z
prawem publiczne ujawnienie tych dokumentéw, ma kluczowe znaczenie dla
utrzymania zaufania, ktore zbudowalismy wsrod naszych klientow i akcjonariuszy.
Dlatego aktywnie zarzadzamy wszystkimi dokumentami biznesowymi i
podejmujemy wszelkie niezbedne kroki, aby zapewnic¢ ich zgodnos¢ z prawda i
przejrzystosc¢, w szczegolnosci:

° Scisle przestrzegamy wszystkich zasad kontroli finansowej, rzetelnego
prowadzenia i zarzadzania dokumentacja,

* dostarczamy audytorom i organom regulacyjnym doktadng i sporzadzona na
czas dokumentacje,

* terminowo przekazujemy do publicznej informacji Raporty okresowe wraz z
wynikami finansowymi zgodnie z obowigzujacymi regulacjami,

*  przechowujemy dokumentacje tak dtugo, jak wymagaja tego przepisy prawa.

W 2023 roku i od czasu jak Ailleron SA jest spotkg notowang na GPW (od 2011 roku)
nie wystapity opdznienia w terminach publikacji raportow okresowych.
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IV. PRACOWNICY

1. ZATRUDNIENIE W GRUPIE AILLERON

SREDNIE ZATRUDNIENIE W OKRESIE SPRAWOZDAWCZYM W PRZELICZENIU NA PELNE
ETATY

Wyszczegodlnienie Liczba pracownikoéw

ailleron 177
Ailleron SA 171
Ailleron Outsourcing Services Sp. z 0. o. 6

Ailleron Global INC. -
Ailleron Asia PTE.LTD. -

L) Software Mind 497
Software Mind Sp. z o.0. 177
Software Mind INC 5
Software Mind Nordics Sp. z o.0. 24
Software Mind Outsourcing Services Sp. z 0. o. -
Value Logic Sp. z o.0. 24

Chmurowisko Sp. z o.0. -
Software Mind S.L. -

Software Mind SRL (Motdawia) 194
Software Mind CF SRL (Rumunia) 49
Virtual M Inc. -

The Big Three 912 Inc. -
Virtual Software LLC -
Virtual Mind SRL 24
Software Mind GmbH -
SM-ALL Shared Services Center Sp. z 0.0. W

organizacji

GCrupa Kapitatowa 674

Powyzej przedstawiono Srednie zatrudnienie w okresie 01.01.2023 - 31.12.2023 r.,
uwzgledniajac jako forme zatrudnienia umowe o prace. Przy uwzglednieniu
wszystkich form zatrudnienia i wspodtpracy zatrudnienie w Grupie Ailleron na dzien
bilansowy wynosito ponad 1500 osob.
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Poland

1 Warsawy
o 3. fuesatw

e .6, o Wrocsew
4 Dok i

' Germany a
. ietand ‘_s - 1500+
Ux ' .
Hictdove Paland +1,100
Spain n nia

usa

Maldova ~200
Brazil Singapore :
LATAM =150
Uruguay
Romanla =70

Argentina

Po dniu bilansowym, uwzgledniajac przejecie przez Software Mind spotki Prosoft LLC
z USA, zatrudnienie w Grupie Ailleron wynosi ponad 1800 osdb.

2. WSKAZNIKI PRACOWNICZE

SREDNIE ZATRUDNIENIE W OKRESIE SPRAWOZDAWCZYM W PRZELICZENIU NA PELNE
ETATY (KOBIETA/MEZCZYZNA)

Wyszczegdlnienie KOBIETA MEZCZYNA
ailleron 84 93

) Software Mind o8 399

182 492
GCrupa Kapitatowa
674

CZLONKOWIE ZARZADU ( KOBIETA/MEZCZYZNA)
Wyszczegolnienie KOBIETA MEZCZYNA
Grupa Kapitatowa 2% 98%
CZtONKOWIE RADY NADORCZEJ (KOBIETA/MEZCZYZNA)

Wyszczegodlnienie KOBIETA MEZCZYNA
Grupa Kapitatowa 0% 100%
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ZATRUDNIENIE W OKRESIE SPRAWOZDAWCZYM W PRZELICZENIU NA PELNE ETATY -
NARODOWOSC

Polska 396
Motdawia 194
Rumunia 49
Argentyna 24
Ukraina

Stany Zjednoczone
Biatorus
Kazachstan

Rosja

Indie

Wielka Brytania

Grupa Kapitatowa 674

KORZYSTANIE Z URLOPU MACIERZYNSKIEGO W OKRESIE SPRAWOZDAWCZYM

liczba osob w 2023 korzystajacych z urlopu liczba osob w 2023 powracajacych
macierzynskiego z urlopu macierzynskiego
24 9

SREDNI WIEK PRACOWNIKOW

34

3. GLOWNE ZASADY

Jako odpowiedzialny pracodawca zapewniamy w miejscu pracy bezpieczng i
profesjonalna atmosfere. Promujemy prace zespotowa, roznorodnosc¢ oraz budujemy
kulture pracy oparta na zaufaniu. Doktadamy wszelkich staran, zapewniajac
wszystkim rownouprawnienie we wspotpracy. Prezentujemy postawy zgodne z
dobrymi obyczajami i zasadami uprzejmych, petnych szacunku relacji
miedzyludzkich. W Ailleron kierujemy sie w codziennej pracy takimi zasadami jak:

31 PROFESJONALIZM

V' szanujemy prawa cztowieka oraz normy prawa pracy,

V' stosujemy rowne i uczciwe zasady wspotpracy, wynagradzania, rozwoju oraz
awansu naszych Pracownikow,

37 A



i Sprawozdanie na temat informacji niefinansowych za 2023 rok
ailleron

v jednakowo traktujemy Pracownikéw niezaleznie od rasy, pici, orientacji
seksualnej, wyznania i przekonan politycznych,

V" nasze relacje opieramy na wzajemnym zaufaniu i poszanowaniu drugiej
osoby, niezaleznie od stanowiska i petnionej funkcji,

v dbamy o pozytywny wizerunek Ailleron,

V' zachowujemy sie w sposob, ktory nie naraza dobrego wizerunku Ailleron.
Dotyczy to rowniez naszego zachowania poza czasem i miejscem pracy,

v" dbamy o schludny i profesjonalny wyglad, stosowny do wykonywanych zadan,
v dbamy o majatek Allleron, gdyz stuzy on osigganiu celdéw biznesowych,

v nie wykorzystujemy powierzonego nam majatku do celéw prywatnych z
wyjatkiem, kiedy zostato to odrebnie uregulowane. Zasada ta dotyczy rowniez
majatku powierzonego przez klientow lub kontrahentow.

32. SZACUNEK | KULTURA PRACY

Jestesmy zdeterminowani, aby nasze miejsce pracy byto wolne od wszelkich form
nekania, zastraszania i przemocy. Nie tolerujemy podejmowania dziatan o cechach
molestowania seksualnego, mobbingu badz innych spotecznie nagannych lub
prawnie niedozwolonych zachowan.

Wewnetrzna komunikacja w Ailleron opiera sie na zasadach uczciwej i petnej
wymiany informacji. Wszystkie osoby s3a zachecane do przedstawiania
przetozonym swoich opinii i propozycji dziatan usprawniajacych funkcjonowanie
organizacji ijej rozwdj. Transparentnie izrozumiale informujemy o zakresach
obowiagzkow i oczekiwaniach oraz udzielajmy petnych informacji o ocenie pracy.

Konflikty interpersonalne rozwigzujemy W sposob konstruktywny,
Z poszanowaniem pogladéw i opinii innych osdb, nawet woéwczas, gdy sa
odmienne od naszych.

Zapobiegamy rozpowszechnianiu niepotwierdzonych informacji na temat
wspotpracownikow. Jako pracodawca, bezwzglednie szanujemy prawa, godnosc
i wolnosc¢ naszych Pracownikow.

33. ROWNE TRAKTOWANIE

W ramach Ailleron promujemy réznorodnosc i sprawiedliwe traktowanie.

Decyzje w kwestii doboru i awansu w Ailleron opieraja sie zawsze na zastugach oraz
obiektywnych i transparentnych ocenach.
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W Ailleron stosujemy réwne i uczciwe zasady zatrudniania i wspotpracy,
wynagradzania, rozwoju oraz awansu naszych Pracownikow. Jednakowo
traktujemy Pracownikow niezaleznie od rasy, ptci, orientacji seksualnej, wyznania i
przekonan politycznych. Nasze relacje opieramy na wzajemnym zaufaniu i
poszanowaniu drugiej osoby, niezaleznie od stanowiska i petnionej funkgji.

W Ailleron nie tolerujemy bezposredniej lub posredniej dyskryminacji ze wzgledu
na ptec, rase, wiek, narodowosc, religie, orientacje seksualng, niepetnosprawnosc,
pochodzenie rodzinne, jezyk, ideologie polityczng, przynaleznosc¢ polityczna lub
zwigzkowa lub jakakolwiek inng ceche, ktora nie jest obiektywnie zwigzana z
warunkami pracy, niezaleznie od faktu znajdowania sie lub nieznajdowania w
obowigzujacym ustawodawstwie w majacej zastosowanie jurysdykcji.

3.4. ROZNORODNOSC

Tworzymy petne akceptacji miejsce pracy, w ktérym doceniamy niepowtarzalne
cechy i umiegjetnosci kazdego Pracownika. Szeroki zakres doswiadczen i punktow
widzenia pozwala nam bardziej kreatywnie rozwigzywac problemy, jak rowniez
lepiej rozumiec potrzeby naszych klientow.

Oznacza to, ze:

v'uwzgledniamy znaczenie réznorodnosci podczas rekrutacji i budowania
zespotow,

v przy podejmowaniu decyzji, aktywnie poszukujemy alternatywnych
punktow widzenia,

v wystuchujemy opinii kazdego cztonka zespotu, niezaleznie od pici,
narodowosci, rasy, wieku, stazu pracy, wyznania itp.

35. SZKOLENIA | ROZWOJ

W Ailleron mocno stawiamy na szkolenia i rozwdj. Inwestujemy w rozwdj naszych
ludzi poprzez szereg inicjatyw rozwojowych, np. szkolen, ktorych tematyka
dostosowana jest do aktualnych potrzeb biznesowych i trendow rynkowych.
Celem naszych dziatan w tym obszarze jest rozwoj kluczowych kompetencji
zarowno miekkich jak i twardych, ktére pozwalaja budowac dobrag wspodtprace w
zespotach oraz dostarcza¢ ustugi | technologie na najwyzszym poziomie.
Propagujemy dziatania, ktorych celem jest wymiana praktycznego know-how i
dzielenia sie doswiadczeniem. Chcemy jak najlepiej i najefektywniej rozwijac
roznorodne umiejetnosci naszych Pracownikow, by mogli korzysta¢ ze swojego
doswiadczenia, inspirowac sie i motywowac do poszerzania swoich horyzontow.

Zachecamy i udzielamy wsparcia naszym Pracownikom, ktorzy biorg udziat w
dziataniach na rzecz spotecznosci lokalnych i s zaangazowani w wolontariat.
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W Grupie organizowane sg wewnetrzne inicjatywy rozwojowe, tj.:

W Ailleron S.A.:

v Akademia Ailleron - jest to cykl szkolen i warsztatow z zewnetrznymi trenerami,

ktorych tematyka dostosowana jest do aktualnych potrzeb biznesowych i
trenddw rynkowych. Celem programu jest rozwoj kluczowych kompetencji
zarowno miekkich jak i twardych, ktére pozwolg budowac dobra wspdtprace w
zespotach oraz dostarczac ustugi i technologie na najwyzszym poziomie.

Ailleron Power Up Camp - to ogdlnofirmowy event rozwojowy dla wszystkich
pracownikow Ailleron, ktérego gtownym celem jest wewnetrzna wymiana
wiedzy. Kazdy z pracownikow moze zgtosi¢ sie z wybranym przez siebie
tematem i zaprezentowac go na forum. Wystagpienia dotycza réznych tematow:
technicznych, sprzedazowych, czy z zakresu kompetencji miekkich. Moga
rowniez przybrac rézne formy — wyktadéw czy warsztatéw, wszystko zalezy od
koncepcji prowadzacego. Jest to doskonata okazja do wymiany praktycznego
know-how i dzielenia sie doswiadczeniem. Gtdwnym celem tej inicjatywy jest
rozwoj pracownikoéw, a co za tym idzie rozwdj firmy.

Sciezki karier - celem projektu jest wskazanie pracownikom mozliwosci
rozwoju w Ailleron, wraz z uwzglednieniem ich mozliwego kierunku;
transparentne i klarowne komunikowanie réznic oraz wskazanie konkretnych
kompetencji na okreslonym poziomie; dostarczenie managerom narzedzia
pomocnego do oceny, feedbacku, rozwoju pracownikéw; opracowanie jasnych
wytycznych stuzacych do rekrutacji pracownikdow, ktdére pozwola takze na
sprawniejszg wspdtprace pomiedzy réznymi zespotami/osobami w zakresie
rekrutacji.

People Catch UP - to inicjatywa w formie webinaréw i warsztatow
organizowanych przez Dziat People dla 0séb z biznesu. Spotkania skupiaja sie
wokdot tematdow  ludzkich, dotykajga umiegjetnosci miekkich i procesow

organizowanych przez specjalistow HR. Majg one byc¢ rowniez przestrzenig do
wymiany wiedzy w tych obszarach.

Kazdy z pracownikow ma do dyspozycji 80 godzin na szkolenia na dany rok

Newslettery rozwojowe — sg to propozycje szkoleniowo-rozwojowe zardbwno z
obszarow technicznych, jak i miekkich, bazujgce na obszarach tematycznych,
ktore pracownicy wskazuja w wewnetrznej bazie kompetencii.

Guildie - sg zorganizowanymi grupami ludzi, ktorzy maja chec¢ wymiany
doswiadczen i wspolnej nauki w okreslonej technologii, dziedzinie biznesu oraz
kompetencjach miekkich.

40 A


https://ailleron.sharepoint.com/DW-Rozwoju-Ludzi-i-Organizacji/SitePages/Skills.aspx

i Sprawozdanie na temat informacji niefinansowych za 2023 rok
ailleron

e W Software Mind:

v

Guildie - s3 zorganizowanymi grupami ludzi, ktorzy maja chec wymiany
doswiadczen i wspdlnej nauki w okreslonej technologii, dziedzinie biznesu oraz
kompetencjach miekkich. W ramach guildi, konsultowane s3 rozwigzania
techniczne, organizacyjne, uczestnicy dzielg sie wiedza i doswiadczeniem w
ramach grupy Software Mind;

~Kawa rozwojowa"- interaktywne warsztaty w formie online dla wszystkich ludzi
w ramach grupy SM organizowanych przez Dziat People, w ramach ktoérej
prowadzone sg rozmowy moderowane dotyczace rozwoju kompetencji
miekkich, wspdtpracy, uczestnicy dziela sie wiedza i doswiadczeniem;

Szkolenia wewnetrzne — warsztaty online/w biurach dedykowane konkretnym
obszarom/potrzebom, prowadzone przez Dziat People,

Szkolenia wewnetrzne dla kadry menadzerskiej poswiecone tematyce
Compliance, w tym szkolenie z tematow poruszanych przez Kodeks Etyki firmy;

Leadership Academy - projekt rozwojowy, wspierajacy rozwoj kluczowych
kompetencji menadzerskich;

Firmowe hackathony - jako przestrzen rozwoju nowych umiejetnosci
programistycznych;

Dedykowany czas dla programistéw na research nowych technologii;
Wewnetrzne szkolenia i szeroki dostep do szkolen online;

Webinary dotyczace rdéznych aspektow pracy zdalnej prowadzone przez
wewnetrznych ekspertow.

Regularne budowanie swiadomosci nowych pracownikow w zakresie
zagadnien dotyczacych ESG (srodowisko, etyka, compliance);

Work n' enjoy — pracownicy maja mozliwosc¢ pracy zdalnej w malowniczych
europejskich zakatkach;

Grupa Ailleron oferuje swoim pracownikom mozliwos¢ korzystania z dodatkowych
benefitow t,j.

v
v
v

opieka medyczna;

ubezpieczenie na zycie;

karta sportowa — z szeroka ofertg i dostepem do wielu obiektéw sportowych;
dla pracownikdéw oraz oséb towarzyszgcych/ dzieci

znizki na eventy kulturalne — co miesigc pracownicy otrzymuja znizki do wielu
instytucji kulturalnych w kilku miastach (teatry, koncerty, filharmonie);

zajecia jezykowe - angielski lub niemiecki w grupach o dopasowanym
poziomie jezykowym, organizowanych w godzinach pracy;
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v biblioteka firmowa — dostepna dla wszystkich pracownikow;

v inicjatywy wellbeingowe - co roku organizowane sg ogoélnofirmowe akcje
#Well-beingowe, firma dba o work-life fit pracownikow, troszczac sie o ich
dobre samopoczucie;

v' Master Benefit - pracownicy maja mozliwosc¢ skorzystania
z dtugoterminowego wynajmu samochodow;

v inicjatywy dla dzieci oraz rodzin.

3.6. ZDROWIE | BEZPIECZENSTWO

Zapobieganie ryzyku zawodowemu stanowi element wyrozniajacy Ailleron i
wymog niezbedny do zapewnienia bezpieczenstwa i ochrony zdrowia
Pracownikow. Ailleron dysponuje konkretna strategia i planami dziatania w
zakresie zapobiegania ryzyku zawodowemu zgodnie z norma PN-N-18002;20T11.

Wszyscy Pracownicy sg zobowigzani do przestrzegania i monitorowania spetniania
norm z zakresu bezpieczenstwa oraz uzywania srodkdéw ochronny przeznaczonych
do tego celu.

W szczegodlnosci:

v nie podejmujemy ryzyka, ktére mogtoby zagrazac integralnosci lub zdrowiu
kogokolwiek,

V' przestrzegamy rygorystycznie przepisdow BHP, aby chroni¢ siebie samego,
innych Pracownikdw oraz osoby trzecie,

v' korzystamy z przydzielonego sprzetu odpowiedzialnie, szczegdlnie kiedy
wykonujemy ryzykowne czynnosci, propagujac praktyki zapobiegajace ryzyku,

v" nie tolerujemy wykonywania pracy pod wptywem alkoholu lub narkotykéw. W
przypadku lekarstw, ktére moglyby wptywac na bezpieczenstwo w
wykonywaniu pracy, konsultujemy sie z stuzbami medycznymi.

W 2023 roku i do dnia sporzadzenia niniejszego sprawozdania nie zgtoszono wypadku
w zakresie opisanych powyzej zdarzen.

W zakresie kwestii pracowniczych Spotka nie opracowata odrebnego dokumentu
dotyczacego polityki réznorodnosci w odniesieniu do cztonkéw organdw Spotki.
Osoby obecnie sprawujace te funkcje zostaty wybrane z uwagi na kompetencje
merytoryczne, doswiadczenie zawodowe oraz wyksztatcenie. Takie czynniki jak wiek,
ptec, przynaleznos¢ do jakiejkolwiek mniejszosci nie stanowia kryterium ewaluacji.
Spdtka przywigzuje wage do wartosci rownouprawnienia i niedyskryminacji,
roznorodnosci, czego potwierdzeniem jest obowigzujacy w spotce Kodeks Etyki
Biznesu oraz Regulamin Zgtaszania Naruszen.
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V. PARTNERZY BIZNESOWI

1. WSPOLPRACA Z PARTNERAMI BIZNESOWYMI

Doktadamy najwyzszych staran w celu budowania i utrzymywania relacji z
kontrahentami opartych na wzajemnym zaufaniu i szacunku.

Za niedopuszczalne uznajemy jakiekolwiek zachowanie polegajace w szczegdlnosci
na:

* przyjmowaniu lub wreczaniu korzysci materialnych lub osobistych od lub na
rzecz kontrahentéw przez Pracownika, przy czym za takie korzysci nie uznaje
sie zwyczajowych prezentow (Swigtecznych i okolicznosciowych), drobnych
gadzetow itp.,

* nierdownym traktowaniu akcjonariuszy w zakresie dostepu do informacji na
temat dziatalnosci Spotki,

* podejmowaniu dziatan, ktére prowadzityby do zagrozenia bezpieczenstwu
przetwarzania danych osobowych przez Spdtke,

* podejmowaniu dziatan o cechach dyskryminacyjnych, molestowania
seksualnego, mobbingu badz innych zachowan spotecznie nagannych lub
prawnie niedozwolonych,

* podejmowaniu wspotpracy z innymi przedsiebiorcami zajmujacymi sie
dziatalnoscig konkurencyjng do dziatalnosci wykonywanej przez Spotke, bez
zgody i wiedzy Spdiki,

* nieinformowaniu Spdtki o powigzaniach osobowych lub finansowych tgczacych
Pracownika z kontrahentami Spotki.

* Pracownicy Ailleron s3 obowigzani do wspdlnej pracy nad realizacjg celow
Spotki. W sposob lojalny i obiektywny podejmuja wazne dla Spotki decyzje,
uwzgledniajac jak najlepsze jej interesy, niezaleznie od czynnikow osobistych
lub zewnetrznych.

2. UCZCIWA KONKURENCIJA

W  Ailleron  przestrzegamy zasady uczciwej konkurencji i przepisow
antymonopolowych, nie dazymy do uzyskania przewagi w nieuczciwy lub wynikajacy
Zz naduzycia sposob, w szczegdlnosci:

e ksztattujemy ceny naszych produktow i ustug na podstawie rzetelnej wyceny
pracy oraz ich jakosci,

* nie zatrudniamy Pracownikéw naszych konkurentow w celu pozyskania
informacji prawnie chronionych,
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* nie rozpowszechniamy nieprawdziwych informacji o produktach lub ustugach
konkurencji,

* nie akceptujemy préb zawierania umow i porozumien w celu ustalenia cen,
dzielenia sie bazami klientow, dostawcow lub rynkow z konkurentami i
kontrahentami,

* nie akceptujemy nieuprawnionego przekazywania i pozyskiwania informacji o
konkurencji oraz udostepniania poufnych i wrazliwych informacji
konkurentom lub innym podmiotom,

e do wspdtpracy zapraszamy dostawcow, ktorych oferta przedstawia
najkorzystniejszy bilans ceny oraz innych istotnych kryteriow dotyczacych
przedmiotu zamowienia,

e informujemy naszych partneréw biznesowych o przestrzeganiu przez nas
zasad etyki postepowania w biznesie udostepniajac zasady na naszej stronie
internetowej i zobowigzujemy naszych partnerow do przestrzegania tych
zasad.

3. PRZECIWDZIALANIE KORUPCII

Ailleron dziata zgodnie z obowigzujacymi przepisami antykorupcyjnymi.

W Ailleron nie akceptujemy korupcji, tapoéwek, przekupstwa ani zadnych form
wymuszenia.

Nie praktykujemy i nie tolerujemy oferowania w sposdb posredni ani bezposredni
zadnych korzysci urzednikom panstwowym, w tym Pracownikom przedsiebiorstw
panstwowych, w celu wptyniecia na ich dziatania lub decyzje. Ponadto, upewniamy
sie, ze posrednicy upowaznieni do prowadzenia interesow w imieniu Spotki ciesza sie
dobrg opinig i rowniez przestrzegaja powyzszych wytycznych.

Nie tolerujemy wptywania na wole stron trzecich w celu uzyskania korzysci,
preferencyjnego traktowania lub gwarancji uzyskania korzysci dla Spétki, dla siebie
lub innych, poprzez dowolnego typu zaptate, rekompensate pieniezna lub w naturze,
bezposrednio lub przez osoby trzecie.

Relacje z klientami, dostawcami, wspodlnikami, partnerami czy osobami lub
jednostkami, ktore prowadzg, prowadzity lub mogtyby prowadzi¢ interesy z Ailleron
powinny by¢ prowadzone przez upowaznione do tego osoby i utrzymywane w
granicach ustalonych w niniejszym Kodeksie.

Nie dopuszczamy przyjmowania prezentow, zaptat, prowizji czy dowolnych innych
korzysci osobistych od aktualnych i potencjalnych klientéw, dostawcdw czy oséb
utrzymujacych lub zabiegajacych o utrzymywanie stosunkdow z Ailleron ani od oséb
dziatajacych na ich rachunek, z wyjatkiem zwyczajowych prezentéw (Swigtecznych i
okolicznosciowych), drobnych gadzetow itp. Nie praktykujemy rowniez zabiegania o
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nie. Punkt ten uwzglednia rowniez sSwiadczenie ustug osobistych, oferty pracy,
podroze, uprzywilejowane traktowanie, specjalne znizki oraz wszelkie inne rzeczy
mMajace wartosc.

4. PRZECIWDZIALANIE PRANIU PIENIEDZY |
FINANSOWANIU DZIALAN TERRORYSTYCZNYCH

W Ailleron zachowujemy czujnos¢, aby zapobiec nielegalnym dziataniom i
zachowujemy szczegolng starannosc w przestrzeganiu przepisow prawa dotyczacych
prania pieniedzy i/lub finansowania dziatan terrorystycznych.

Allleron nie zezwala, zgodnie z zasada 0golng, na ptacenie i pobieranie ptatnosci w
gotowce. Kazdy wyjatek od tej zasady powinien by¢ odpowiednio udokumentowany
i zatwierdzony.

W przypadku jurysdykcji i dziatalnosci, w ktorych Ailleron jest przedmiotem nadzoru i
sprawozdawczosci, podjete Srodki nalezytej starannosci powinny by¢ zgodne z
postanowieniami przepisow prawnych w tej materii.

W ramach Ailleron w szczegdlnosci monitorujemy:

e faktyczng tozsamos¢ osoby trzeciej, z ktdrg bedziemy pracowac: klienta,
wspolnika, dostawcy, organizacji pozarzadowej itd.,

* pochodzenie otrzymywanych przez nas funduszy tytutem zapftaty,

e pobrania naleznosci, ktére bytyby podzielone lub strukturyzowane, w celu
obejscia wszelkich systemowych rejestrow lub powiadomien zgodnych z
ustawodawstwem majacym zastosowanie przeciwko praniu pieniedzy i
finansowaniu dziatan terrorystycznych,

* ptatnosci, ktore w sposdb bezposredni lub posredni mogtyby by¢ wykorzystane
(w catosci lub czesciowo) na realizacje dziatan o charakterze terrorystycznym,

* ptatnosci, ktére mogty nie miec przeznaczenia handlowego lub racjonalnego
wyjasnienia,

* ptatnosci i pobrania naleznosci przychodzace od lub wychodzace na rachunki
bankowe, od i do 0oséb i jednostek majacych rezydencje w rajach podatkowych.

5. UNIKANIE KONFLIKTOW INTERESOW

W czasie wykonywania naszych obowigzkdw zawodowych musimy dziatac¢ lojalnie i
broni¢ interesow Ailleron, unikajac sytuacji, ktére moga doprowadzi¢ do konfliktu
miedzy naszym interesem osobistym a interesem Ailleron.
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Cztonkowie zarzadu i zarzadzajacy znaja i stosuja przepisy prawa w kwestii konfliktu
interesow | stosowania sie do obowigzku lojalnosci w zwigzku z operacjami
powigzanymi.

Przypadki, ktére powinny zostac¢ skonsultowane z Zarzadem:

* zaangazowanie sie, bezposrednie lub przez osobe powigzanag, w dowolng
operacje lub transakcje gospodarcza ze spdtkami zaleznymi od Ailleron,

* posiadanie zdolnosci decydowania, negocjowania lub zawierania umow w
imieniu Ailleron z osobami powigzanymi lub osobami prawnymi, w ktdrych
pracownik, bezposrednio lub przez osoba powigzang, miatby interes
ekonomiczny lub osobisty,

* sytuacje zajmowania pozycji, bezposrednio lub przez osobe powigzang,
znaczacego akcjonariusza, zarzadcy, cztonka zarzadu, czionka kadry
kierowniczej itd. klientdw, dostawcow lub bezposrednich i posrednich
konkurentdéw Ailleron,

* wykonywanie obowigzku nadzorowania pracy lub dziatania oséb powigzanych,

* W czasie audytu, kontroli przez inspektora lub kontrolera, sytuacje, gdy szef lub
cztonek zespotu jest osoba powigzana.

Osobami powigzanymi sa:

e matzonek Pracownika lub jego partner,

* wstepni, zstepni i rodzenstwo Pracownika lub matzonka (lub osoby, z ktdrg
pozostaje w analogicznym zwigzku uczuciowym) Pracownika,

* matzonkowie lub osoby bedace ich odpowiednikiem, wstepnych, zstepnych i
rodzenstwa Pracownika.

W okresie sprawozdawczym nie odnotowano przypadkoéw naruszen zwigzanych z
wymienionymi powyzej kwestiami. Nasi Partnerzy biznesowi wysoko oceniaja
wspotprace z nami, co motywuje nas do utrzymania wysokich standardow wspotpracy
i statego doskonalenia sie.
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VL. SRODOWISKO

W Grupie Ailleron powaznie traktujemy odpowiedzialnos¢ za srodowisko i
zrownowazony rozwoj. Rozumiemy, ze nasze dziatania majg wptyw na srodowisko i
staramy sie minimalizowac ten wptyw, jednoczesnie promujac zrownowazony rozwaoj.
Bioragc pod uwage sektor dziatalnosci Grupa generuje najwiekszy slad weglowy ze
Zzuzycia energii elektrycznej w pomieszczeniach biurowych i floty samochodowej. W
nadchodzacych latach bedziemy dazy¢ do dalszego ograniczania zuzycia sUurowcow i
zasobow naturalnych, optymalizacji zuzycia energii i bedziemy lobbowac wsrdd
naszych interesariuszy, aby zmniejszy¢ nasz wptyw na srodowisko w catym tancuchu
dostaw.

Nasza polityka srodowiskowa jest zywym przyktadem naszego zaangazowania w
zrownowazony rozwaj i praktyk, ktére stosujemy w prowadzeniu naszej dziatalnosci.
Jestesmy gteboko przekonani, ze integrujac odpowiedzialnos¢ za srodowisko z
naszymi dziataniami, przyczyniamy sie do bardziej zrownowazonej przysztosci dla
naszej branzy i planety. Aby osiggnac ten cel, wprowadzamy materiaty, procedury i
wskazniki wydajnosci wspierajace wdrazanie polityki sSrodowiskowej.

1. PODSTAWOWE ZAYr OZENIA POLITYKI
SRODOWISKOWEJ]

v Podejmujemy proaktywne kroki w celu zapewnienia, ze nasza dziatalnos¢ nie
szkodzi srodowisku.

v Zwracamy nalezyta uwage na wydajnos¢ energetyczng i inne wskazniki
srodowiskowe w lokalizacji i uzytkowaniu naszych obiektow.

v' Dazymy do poprawy naszych wynikdw w zakresie ochrony srodowiska i
wiaczamy uznane najlepsze praktyki srodowiskowe do wszystkich aspektow
naszej dziatalnosci biznesowe;.

v' Przestrzegamy wszystkich stosownych przepisdéw dotyczacych ochrony
Srodowiska i stosujemy sie do innych wymogow srodowiskowych.

1.1. ZARZADZANIE OBIEKTEM

v Audyt wynajmowanej powierzchni i, w razie potrzeby, jej redukcja.

v Tam, gdzie to mozliwe, wybieramy bardziej nowoczesne, energooszczedne
budynki z certyfikatami BREEAM, oswietleniem LED, czujnikami ruchu i
systemami zarzadzania budynkiem (BMS).
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v’ Zwracamy uwage na udogodnienia dla uzytkownikéw, takie jak stacje
tadowania pojazdow elektrycznych, parkingi dla rowerdw i skuterow itp. lub
staramy sie je wprowadzac we wspotpracy z wynajmujacymi.

v Preferujemy dostawcoéw energii zapewniajacych najwyzszy procent energii ze
zrodet odnawialnych (OZE).

v' Podczas wyposazania biur lub korzystania z produktéw codziennego uzytku,
takich jak papier do drukowania, papier toaletowy i reczniki kuchenne,
koncentrujemy sie na produktach pochodzenia biologicznego Ilub
pochodzacych z recyklingu.

v" Nie uzywamy plastikowych butelek ani jednorazowych kubkéw do kawy -
mamy dzbanki w salach konferencyjnych i ceramiczne kubki w kantynach
biurowych.

v' Oferujemy naszym pracownikom dystrybutory wody

v Wdrazamy zmywarki i perlatory, aby zmniejszy¢ zuzycie wody.

v Ktadziemy nacisk na elektroniczny obieg dokumentéw i preferujemy podpisy
cyfrowe.

v' Tam, gdzie to mozliwe, zardbwno materiaty biurowe, jak i sprzet elektroniczny sa
wprowadzane do gospodarki o obiegu zamknietym: ponowne uzycie,
odsprzedaz, recykling.

v Polityka zerowej ilosci odpaddw w kantynach biurowych.

12.  EFEKTYWNOSC ENERGETYCZNA | REDUKCIA SLADU WEGLOWEGO

v" Regularnie monitorujemy wszystkie nasze dziatania.

v Optymalizujemy wykorzystanie przestrzeni biurowej i centrow danych.

v" Priorytetowo traktujemy lub wdrazamy rozwigzania pozwalajgce oszczedzac
energie, takie jak czujniki ruchu i oswietlenie LED.

v Wdrazamy model biznesowy oparty na pracy wirtualnej i zdalnej, zmniejszajac
slad weglowy naszego biura, dojazdy pracownikow i podrdze stuzbowe.

v Mierzymy dane dotyczace naszej floty pojazddw i podejmujemy dziatania
naprawcze w przypadku wykrycia wysokich wskaznikow.

v Bierzemy pod uwage tylko pojazdy, ktére maja minimalny wptyw na
srodowisko, takie jak samochody hybrydowe lub elektryczne.

v’ Zezwalamy na podréze stuzbowe i delegacje tylko wtedy, gdy jest to konieczne
Z biznesowego punktu widzenia; w przeciwnym razie priorytetowo traktujemy
komunikacje online.
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1.3.

1.4.

1.5.

EFEKTYWNE GOSPODAROWANIE ZASOBAMI | ODPADAMI

Aktywnie pracujemy nad zmniejszeniem zuzycia zasobdw i poprawa ich
efektywnego wykorzystania.

Przestrzegamy zasad hierarchii postepowania z odpadami, ktére obejmuja
segregacje, ponowne wykorzystanie, odsprzedaz i recykling. Dotyczy to
naszych materiatow biurowych, mebli, pojazdow i sprzetu elektronicznego.
Przestrzegamy naszej procedury zarzadzania odpadami.

Aktywnie wspotpracujemy z zarzadcami budynkéw w zakresie zarzadzania
odpadami.

Wypetniamy nasze obowigzki natozone przez prawo (wpisy do BDO).

ZAANGAZOWANIE INTERESARIUSZY

Aktywnie wspotpracujemy z naszymi interesariuszami, zarobwno wewnetrznie,
jak i zewnetrznie, konsekwentnie informujac o naszym podejsciu do polityki
srodowiskowe].

Podkreslamy znaczenie kwestii srodowiskowych dla naszych pracownikow,
wspierajac kulture korporacyjng zakorzeniong w zrownowazonym rozwoju.
Omawiamy z zarzadcami budynkow mozliwosci wdrozenia rozwigzan
minimalizujacych slad weglowy.

Wspotpracujemy z zarzadcami budynkéw w kwestiach srodowiskowych i
inicjatywach dla uzytkownikow.

ZROWNOWAZONE ZAKUPY

Bierzemy pod uwage zmienne srodowiskowe w procesie zakupu towardow i
outsourcingu ustug.

Dostosowujemy nasze podejscie do zakupow do aktualnych potrzeb,
mozliwosci i realidw naszej branzy, biorgc pod uwage aspekty srodowiskowe.
Wspotpracujemy z partnerami ustugowymi, dostawcami, zarzadcami
budynkow, ktorzy podzielajg podobne podejscie do zrownowazonego rozwoju,
Charakter naszej branzy i dziatalnosci naszej firmy implikuje podejscie, w
ktorym wybieramy wydajny sprzet IT zdolny do spetnienia wymagan
projektowych naszych klientéw, zwracajac jednoczesnie uwage na wskazniki
ekologiczne, takie jak efektywnosc energetyczna i ogolne zuzycie energii.
Dazymy do poprawy efektywnosci srodowiskowej w catym tancuchu wartosci.
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2. WSKAZNIKI SRODOWISKOWE

Aby przeksztatci¢ nasze stowa w czyny, zaproponowalismy szereg wskaznikow
utatwiajagcych monitorowanie wdrazania i ogolnej skutecznosci powyzszej polityki.
Podzielilismy je na dwie grupy - wskazniki, ktére zaczynamy monitorowac i
raportowac oraz wskazniki, ktére planujemy monitorowac i poddamy je przegladowi
w 2025 roku. Mamy nadzieje, ze wskazniki te pomoga nam rowniez w dalszej
optymalizacji naszych dziatan. Zaproponowane KPI| odpowiadajg realiom naszego
postepowania biznesowego i zostaty zaakceptowane przez wszystkie osoby i dziaty
Zaangazowane w ten proces.

Wskazniki, ktére rozpoczynamy monitorowac za 2024 rok:

Ogdlne zuzycie wody i energii

Emisja gazow cieplarnianych (zakres112)

Szacowany procent energii pozyskiwanej ze zrodet odnawialnych
Szacunkowa ilos¢ generowanych ilosci odpadow elektronicznych.

AN N NN

Wskazniki, ktore chcemy badac w przysztosci:

<

Szacowany procent oswietlenia ledowego wykorzystywanego w naszych
przestrzeniach biurowych

Szacunkowa ilos¢ wytwarzanych odpadow, w tym odpadow elektronicznych
Szacunkowa ilos¢ odsprzedanego i przekazanego sprzetu IT

Odsetek pracownikdéw przeszkolonych w zakresie ochrony srodowiska
Odsetek naszych partnerow biznesowych zaangazowanych w kwestionariusz
Zrownowazonego rozwoju i inne podobne inicjatywy.

N XX

21.  SLAD WEGLOWY

W zwiazku z rozpoczeciem monitorowania wskaznikow spotka Software Mind jako
jedyna w Grupie Ailleron dokonata juz w 2023 roku obliczen sladu weglowego wg
zatozen przedstawionych ponizej.

Slad weglowy to catkowita suma emisji gazéw cieplarnianych wywotanych
bezposrednio lub posrednio przez podmiot, ktdrym moze by przedsiebiorstwo,
produkt, ustuga, wydarzenie, miasto, gmina lub panstwo, albo tez osoba prywatna.

Wyliczenie sladu weglowego obejmuje emisje dwutlenku wegla, metanu, podtlenku
azotu i innych gazow cieplarnianych (GHG — Greehnhouse Gases).

Slad weglowy wyrazony jest w ekwiwalencie CO, (CO.e)ktory jest jednostka miary
bioragcej pod uwage potencjat globalnego ocieplenia kazdego z gazéw cieplarnianych
i wyrazony w przeliczeniu na dwutlenek wegla.
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Slad weglowy obliczany zgodnie z Protokotem GHG (GHG Protocol) dzielimy na trzy
zakresy: Scope 1, Scope 2, Scope 3, dobierane w zaleznosci od postawionych celow
kalkulacji sladu weglowego przez podmiot.

ZAKRES 1 - Obejmuje emisje bezposrednie powstate w wyniku spalania paliw w
zrodtach stacjonarnych lub mobilnych, oraz emisje powstate w wyniku proceséw
technologicznych czy ulatniajacych sie czynnikdéw chtodniczych.

ZAKRES 2 - Obejmuje posrednie emisje gazow cieplarnianych powstate w wyniku
uzywania zakupionej czy dostarczonej z zewnatrz energii elektrycznej, cieplnej, pary
technologicznej i chtodu.

ZAKRES 3 - Obejmuje inne posrednie emisje powstate w catym tancuchu wartosci
przedsiebiorstwa, np. w wyniku wytworzenia surowcow, zagospodarowania odpadow,
transportu surowcow oraz produktéw, podrdzy stuzbowych pracownikow czy
korzystania z produktow przez uzytkownikow koncowych.

EMISJE GHG W SOFTWARE MIND

Obliczenia sladu weglowego zostaty wykonane zgodnie z GHG Protocol — normy
dotyczacej rachunkowosci i sprawozdawczosci emisji gazow cieplarnianych
wypracowanej przez Swiatowy Instytut Zasobow i Swiatowa Rada Biznesu ds.
Zrownowazonego Rozwoju.

Obliczen sladu weglowego dokonano w Zakresach 1i 2.
Dla obliczen Zakresu 2 wykorzystane zostaty metody:

Metoda danych dostawcy(Market —-based method) -metoda odzwierciedla emisje
gazow cieplarnianych zwigzane z wyborami w odniesieniu do konkretnego dostawcy
energii czy tez certyfikatu pochodzenia energii.

Metoda lokalizacyjna(Location—-based method) — opiera sie na danych statystycznych
dotyczacych emisji produkcji energii elektrycznej zagregowanych i usrednionych w
ramach okreslonej granicy geograficznej i w okreslonym okresie czasu.

Obliczenia obejmuja wszystkie spotki SoftwareMind dziatajace w 5 lokalizacjach:

*  Krakow

*  Warszawa

* Bielsko-Biata
* Rzeszow

*  Wroctaw
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GtOWNE METRYKI SLADU WEGLOWEGO W SOFTWARE MIND SP Z OO

Catkowite Emisje 232 tCOzeq
Emisje na Pracownika 0,292 tCOzeq
Konsumpcja Energii Elektrycznej 313 MWh
Zakres1 38 tCOzeq
Zakres 2 Metoda Rynkowa 194 tCO2eq
Zakres 2 Metoda Oparta na Lokalizacji 234 tCO%eq
Zakres 3 -

CALKOWITE EMISJE NA ZAKRES [%]

Lakres 1: Spalanie stacjonarne
B Zakres 1: Spalanie mobilne
B Zakres 1: Spalanie czynnikow chiodnicaych
W Zakres 20 Energia elektryczna (market-bhased)

® Zakres 2: Energiacieplna
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CALKOWITE EMISJE NA ZAKRES

Zakres 1: Spalanie mobilne 11% 24 464,43
Zakres 1: Spalanie stacjonarne &% 13 400,99
Zakres 1: Emisje ulotne 0,00
Zakres 2: Energia elektryczna 75% 174 243,594
Zakres 2: Energia cieplna 8% | 15 410,05
Razem 231 519,41

CALKOWITE EMISJE W ROZBICIU NA LOKALIZACIE [kgCO,eq]

64 803

4 7eh

12618
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B Bielsko-Biala
W Krakiw

Rzesziow

133 648

B 'Warszawa
B 'Wroclaw
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STRUKTURA EMISJI W POSZCZEGOLNYCH LOKALIZACJACH

EMISJE [kgCOzeq]

ZAKRES BIELSKO-BIALA KRAKOW RZESZOW WARSZAWA  WROCLAW

Zakres 1: Spalanie mobilne - 24 464,43 -

Zakres 1: Spalanie stacjonarne B B 2 969,87 1043112

Zakres 1: Emisje ulotne o 0 0 0 (8]

Zakres 2: Energia elektrycina 587581 53 218,38 12 714,89 54 37158 31063,28

Zakres Z: Energia ciepina 6 742,33 10 965,32 - 170240
Razem | 12 618,14 133 648,13 15 684,77 64 802,69 4 765,69

GLOWNE METRYKI — ZAKRES 112 W POSZCZEGOLNYCH LOKALIZACJACH

LRI

LAnTCT +
Lo
Zakres 1: Energia cieplna

L1 kil

B fakres 2: Energa elekerycona (market-hased)
50000

B Fakres 1 Spalanie coynnikdw chltadnicrych
000 1 B Zakies 1: Spalanie mobilne
aosa | Zakrea 1; Spolanie stocponarne
0000

Hosilaic- Hiala

Efibfri Warszines WiTECRaw

Biorac pod uwage specyfike dziatania spodtki Software Mind i podobng specyfike
dziatania spotek w Grupie przypuszcza sig, ze dla spotek Grupy Ailleron dziatajacych w
Polsce w wykazanych lokalizacjach metryki beda ksztattowaty sie podobnie.

Jak zaznaczono powyzej Ailleron zaczyna monitorowanie wskaznikow dotyczacych
srodowiska i w przysztych okresach bardziej kompleksowo przedstawi swoje wyniki w
tym obszarze.

54 A



i Sprawozdanie na temat informacji niefinansowych za 2023 rok
ailleron

Vil. BIZNES ODPOWIEDZIALNY SPOLECZNIE

1. DZIALALNOSC CHARYTATYWNA | SPONSORINGOWA

Od grudnia 2018 do konca 2023 roku w ramach Ailleron dziatata Fundacja ,Mozesz na
mnie liczy¢". Fundacja powstata, aby inicjowac¢ zmiany rozwojowe i spoteczne wsréd
dzieci, mtodziezy i dorostych, a poprzez kampanie spoteczne, wydawanie ksigzek,
warsztaty oraz inne aktywnosci, uczy¢ wrazliwosci na otaczajace nas relacje, pomagac
rozwigzywac problemy, zarowno te zwigzane z istnieniem jednostki  w
spoteczenstwie, jak i te ktore bezposrednio, a takze posrednio dotycza Swiata, w
ktorym zyjemy. Celem Fundacji byta rowniez pomoc osobom przebywajagcym w
hospicjach, znajdujacym sie w trudnej sytuacji zyciowej czy poszkodowanym w
wyniku wypadkow losowych. Dziatania Fundacji skierowane tez byty na pomoc dla
zwierzat.

Pomoc potrzebujgcym

Wydawanie ksigiek Kampanie spoteczne

devsdpets{wsparcie schronisk) Alkcje charytatywne | warsztaty

Pomoc hospicjom

Pracownicy i Zarzad Ailleron w 2023 roku aktywnie wspierali akcje Fundacji,
przekazujac datki na ten cel oraz pomagajac jako wolontariusze, miedzy innymi w
takich akcjach jak:

e Udziat w balu charytatywnym 11.02.2023 r. — zbidrka datkow;
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Pomoc na Swieta Wielkanocne dla senioréw z Pasteka, 5.04 — zbidrka zywnosci:
Piknik z okazji Dnia Dziecka w Domu Dziecka Resman w Rzeszowie, 1.06 —
zbidrka zywnosci, artykutdw papierniczych, zabawek;

Paka dla uczniaka, 1.09 — zbidrka przyboréw szkolnych;

Postawienie plenerowej biblioteczki pod biurem w Rzeszowie.

W dniu 4 maja 2023 roku Zarzad Ailleron SA podjat uchwate nr 01/05/2023 w sprawie
przekazania przez Spotke srodkdw pienieznych tytutem darowizny na rzecz fundacji

.Mozesz na mnie liczy¢” z siedzibg w Krakowie", na podstawie ktorej do Fundacji
przekazano srodki pieniezne w kwocie 96.483,00 zt.

Wiecej informacji o Fundacji i jej dziataniach w 2023 roku jest dostepnych na profilu
facebook Fundacji oraz na stronie internetowej www.pomoz.pl.

Obecnie z przyczyn niezaleznych od Ailleron SA, wspotpraca z Fundacja ,Mozesz na
mnie liczy¢” nie jest kontynuowana , a Spdtka poszukuje nowej organizacji do
wspierania istotnych dla niej kwestii spotecznych i srodowiskowych.
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Vill. OPIS ISTOTNYCH RYZYK

1. RYZYKA Z ZAKRESU ZAGADNIEN PRACOWNICZYCH ORAZ
SPOLECZNYCH, W TYM POSZANOWANIA PRAW CZtOWIEKA

RYZYKO UTRATY PRACOWNIKOW

Gtownym czynnikiem warunkujacym sukces Grupy sa jej pracownicy, W zwigzku z
czym dalszy rozwoj Grupy jest bezposrednio zwigzany z umiejetnoscig utrzymania,
szkolenia i motywowania obecnych pracownikdéw i zatrudniania nowych. Znaczny
popyt na specjalistow z branzy IT oraz dziatania firm o podobnym profilu moga
doprowadzi¢ do odejscia kluczowych oséb oraz utrudnic¢ proces rekrutacji nowych
pracownikow. Takie zjawisko moze mie¢ negatywny wptyw na zapewnienie klientom
odpowiedniej jakosci oraz zakresu ustug oraz na wzrost przychodow i zyskow Grupy
W przysztosci.

Spotki Grupy podejmujg dziatania minimalizuja to ryzyko poprzez prowadzenie
polityki personalnej majacej na celu budowanie wiezi pracownikow z pracodawcy,
stwarzanie dobrych warunkdéw pracy i ich ciggte ulepszanie, mozliwosci ciagtego
rozwoju osobistego przy realizacji ambitnych i réznorodnych projektow, a takze dajac
mozliwos¢ elastycznej organizacji pracy.

RYZYKO WZROSTU KOSZTOW WYNAGRODZEN

Najistotniejsza czes¢ kosztow zwigzanych z prowadzonymi przez Grupe projektami
stanowia koszty wynagrodzen. Przy tak wysokim zaangazowaniu pracy ludzkiej
wzrost kosztow wynagrodzen moze niekorzystnie wptyna¢ na marze projektéw, a w
konsekwencji na wynik spotek Grupy.

Zarzadzanie ryzykiem wzrostu kosztow pracy przez Grupe polega na stosowaniu
srodkow, ktére zmniejszaja prawdopodobienstwo wystgpienia negatywnych efektow
przy zmianach poziomu wynagrodzen na rynku, tj. pozyskiwaniu pracownikow w
nowych lokalizacjach, ktére z punktu widzenia Grupy i branzy w jakiej dziata s3
atrakcyjne i perspektywiczne.

RYZYKO ZWIAZANE Z ASPEKTAMI SPOLECZNYMI

Jak w kazdej duzej organizacji istnieje pewne ryzyko naruszenia praw cziowieka, w
szczegolnosci w zakresie, w jakim naruszenie to mogtoby zostac¢ spowodowane nie
przez sama Spotke czy Grupe, a przez jej pracownikow. Ryzyko takie moze sie
zmaterializowac przez naruszenie godnosci czy przejawy dyskryminacji. Sytuacja takie
najprawdopodobniej miataby negatywne skutki reputacyjne zarowno wewnatrz jak i
na zewnatrz organizacji.

Spodtka oraz Grupa zarzadza tym ryzykiem poprzez przekaz o jasnych zasadach
postepowania wobec swoich pracownikdow oraz wprowadzanie wytycznych czy
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regulacji, majacych na celu przeciwdziatanie ewentualnym naruszeniom w sferze
poszanowania praw cztowieka. Spdtka na biezaco weryfikuje procesy zarzagdzania
personelem i zgodnoscig oraz utrzymuje kulture organizacyjna na najwyzszym
poziomie.

2. RYZYKA Z ZAKRESU SRODOWISKA NATURALNEGO

RYZYKO WZROSTU CEN ENERGII ORAZ PALIWA

Podstawowym narzedziem pracy kazdego pracownikow Grupy s3 urzadzenia
elektroniczne, do funkcjonowania ktdorych niezbedna jest energia elektryczna,
pozyskiwana od dostawcow zewnetrznych. Grupa do realizacji swoich zadan
biznesowych uzywa rowniez pojazdow zuzywajacych paliwo. Znaczny wzrost cen
energii elektrycznej oraz paliw, moze spowodowac proporcjonalny wzrost kosztow
prowadzenia dziatalnosci przez Grupe. Spotki Grupy zarzadzaja ryzykiem poprzez
biezaca analize swojego zapotrzebowania na energie oraz mozliwe ograniczanie jego
zuzycia.

RYZYKO ZtEJ GOSPODARKI ODPADAMI

Ze wzgledu na specyfike branzy w jakiej dziata Grupa nie generuje ona istotnych
odpadow. Podstawowymi odpadami powstajacymi w Grupie sg odpady komunalne
oraz urzadzenia elektryczne i elektroniczne. Istnieje ryzyko ich niewtasciwego
zagospodarowania. Spotki Grupy minimalizuja to ryzyko poprzez zawieranie
wihasciwych umow z podmiotami posiadajagcymi stosowne pozwolenia w zakresie
odbioru i przetwarzania odpadow, a takze Sciste stosowanie sie do regulacji
wprowadzonych przez wiascicieli obiektdw biurowych, w ktérych wynajmuje
powierzchnie biurowe.

3. RYZYKO ZWIAZANE Z JAKOSCIA SWIADCZONYCH UStUG

Specyfika branzy w jakiej dziata Grupa jest bardzo szybki rozwdj stosowanych
technologii i rozwigzan informatycznych, a w zwigzku z tym stosunkowo krotki cykl
zycia oferowanych ustug i produktéw. Grupa na biezaco modyfikuje jak i rozwija
wiasne produkty wiasne, co oznacza, iz z zachodzacymi zmianami na rynku
nieodzowna jest ciggta praca nad dalszym rozwojem R&D wiasnych rozwigzan. W
takiej sytuacji Istnieje ryzyko, iz pomimo ciagtego dostosowywania oferty, Grupa moze
nie by¢ w stanie zaoferowac rozwigzan, ktdére beda najlepiej spetniaty oczekiwania
klientow i rynku.

Ponadto znaczna czes¢ wszystkich realizowanych projektéw polega na swiadczeniu
ustug przy wdrazaniu czy tworzeniu (rozwoju) systemow czy aplikacji, ktére wptywaja
na realizacje waznych procesow w przedsiebiorstwach klientéw Grupy, a co za tym
idzie warunkuja ich prawidtowe funkcjonowanie. Istnieje ryzyko, iz w przypadku
jakichkolwiek problemdw u klientow przez niewtasciwe dziatania spodtek z Grupy,
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klienci moga poniesc straty finansowe. Fakt wystapienia z roszczeniami, jak i samo
niezadowolenie klienta, moze mie¢ negatywny wptyw na wizerunek rynkowy Grupy.
Nadrzednym zatem celem dziatalnosci Grupy jest osigganie satysfakcjonujacych
wynikow ekonomicznych przy jednoczesnym zapewnieniu jak najwyzszego poziomu
jakosci oraz bezpieczenstwa produktdw informatycznych oraz swiadczonych ustug.
Wszelkie dziatania podejmowane przez Grupe koncentruja sie na osiggnieciu petnej
satysfakcji klienta, przy jednoczesnym zachowaniu odpowiedniej dbatosci o
bezpieczenstwo informacji oraz przestrzeganiu zapisdw norm i przepisdw prawa.
Grupa uznaje za niezbedne podejmowanie skutecznych dziatan ukierunkowanych na
doskonalenie funkcjonowania Grupy oraz podnoszenie kwalifikacji pracownikow.
Najwiekszym kapitatem Grupy sa ludzie, dlatego niezwykle wazne jest rozumienie
celéw dotyczacych jakosci i bezpieczenstwa informacji przez kazdego pracownika
Grupy, a takze ciggta praca nad doskonaleniem metod wykonywanej pracy.

Cztonkowie Zarzadu Ailleron SA:

Rafat Styczen - Prezes Zarzgdu
Grzegorz Mtynarczyk - Wiceprezes Zarzqgdu
Piotr Pigtosa - Wiceprezes Zarzqgdu
Tomasz Krol - Cztonek Zarzqgdu
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